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【都道府県別・エステサロン編】
20代・30代女性の美容意識・実態調査

資料編

2024年8月20日

(株)リクルート ホットペッパービューティーアカデミー
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※出版・印刷物・Web等へデータ転載される際には、
「(株)リクルート ホットペッパービューティーアカデミー 【都道府県別】20代・30代女性の美容意識・実態調査」
と、明記していただきますようお願い申し上げます。
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⚫調査目的

➢都道府県別に、20代・30代女性の過去1年間の美容サロンに関する意識・利用実態を把握する

⚫調査方法

➢インターネットによるアンケート調査

•株式会社マーケティングアプリケーションズの「MApps Panel」を利用

⚫調査対象

➢全国の20～39歳の女性

•女性 全 21,300サンプル

※各都道府県、年齢10歳刻みで150/300サンプルずつの均等割付

（都道府県・年代別の回収数は右記の数表を参照）

⚫調査実施時期

➢2024年3月3日（日）～3月14日（木）

⚫調査実施機関

➢株式会社アンド・ディ

⚫報告書を見る際の注意点
※以下のサロンは本資料での表記と調査時の表記が異なる

– フェイシャル、ボディ／痩身 ［調査時表記：エステサロン：フェイシャル、ボディ／痩身］

– 脱毛 ［調査時表記：エステサロン：脱毛（医療脱毛は除く）］
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調査概要

2024年調査 2023年調査

回収数

全体 20代 30代

全体 21,300 21,300 21,300

北海道 600 600 600

青森県 300 300 300

岩手県 300 300 300

宮城県 600 600 600

秋田県 300 300 300

山形県 300 300 300

福島県 600 600 600

茨城県 600 600 600

栃木県 600 600 600

群馬県 600 600 600

埼玉県 600 600 600

千葉県 600 600 600

東京都 600 600 600

神奈川県 600 600 600

新潟県 600 600 600

富山県 300 300 300

石川県 300 300 300

福井県 300 300 300

山梨県 300 300 300

長野県 600 600 600

岐阜県 600 600 600

静岡県 600 600 600

愛知県 600 600 600

三重県 600 600 600

滋賀県 600 600 600

京都府 600 600 600

大阪府 600 600 600

兵庫県 600 600 600

奈良県 300 300 300

和歌山県 300 300 300

鳥取県 300 300 300

島根県 300 300 300

岡山県 600 600 600

広島県 600 600 600

山口県 300 300 300

徳島県 300 300 300

香川県 300 300 300

愛媛県 300 300 300

高知県 300 300 300

福岡県 600 600 600

佐賀県 300 300 300

長崎県 300 300 300

熊本県 600 600 600

大分県 300 300 300

宮崎県 300 300 300

鹿児島県 300 300 300

沖縄県 300 300 300
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⚫サロン利用者、1回以上利用

➢サロンの利用頻度を尋ね、「1年に1回程度」より頻度の高い回答者を、「サロン利
用者」と定義している

➢また、年間利用回数は、「1回以上利用」回答者をベースに算出している

⚫都道府県別のサロン利用者は、右記の数表のとおり

⚫実数回答（利用回数、利用金額、購入金額）については、想定範囲から外れ
た値を「外れ値」として除外して集計しているため、記載しているn数と算出
に用いた基数が異なる場合があります

➢2024年より「外れ値」の除外方法を以下のように変更しました。2023年の各スコア
も同じ除外方法で再集計しています。

•「平均値」「各区分の割合」「調査数 」はすべて外れ値を除いて算出
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調査概要

※：「フェイシャル、ボディ／痩身」
※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記

2024年調査（※） 2023年調査（※）

サロン利用者 1回以上利用者

全体 2,380 1,793

北海道 59 44

青森県 28 21

岩手県 25 20

宮城県 63 48

秋田県 30 24

山形県 39 32

福島県 48 37

茨城県 59 39

栃木県 67 45

群馬県 68 57

埼玉県 53 35

千葉県 60 42

東京都 97 68

神奈川県 58 42

新潟県 63 51

富山県 40 35

石川県 37 29

福井県 36 23

山梨県 33 27

長野県 64 46

岐阜県 77 64

静岡県 66 48

愛知県 76 57

三重県 63 53

滋賀県 77 61

京都府 75 53

大阪府 76 55

兵庫県 53 36

奈良県 37 29

和歌山県 32 27

鳥取県 23 15

島根県 35 23

岡山県 69 58

広島県 78 50

山口県 32 30

徳島県 32 18

香川県 29 20

愛媛県 37 29

高知県 35 33

福岡県 79 63

佐賀県 28 25

長崎県 33 22

熊本県 82 61

大分県 35 26

宮崎県 32 23

鹿児島県 27 21

沖縄県 35 28

2024年調査（脱毛） 2023年調査（脱毛）

サロン利用者 1回以上利用者

2,731 2,165

59 46

30 22

38 35

82 67

30 22

51 44

75 65

72 57

88 73

80 72

65 47

61 45

103 76

61 49

79 66

48 38

40 34

44 32

46 42

67 50

90 75

78 67

80 59

67 53

90 70

75 55

83 62

61 41

30 23

36 29

41 32

50 34

78 63

80 61

23 19

34 28

35 31

27 20

41 34

72 54

35 31

35 22

86 70

43 36

47 37

31 24

64 53
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Q.あなたは美容関連のサロンを、どの程度の頻度で利用していますか。

Q.［サロン利用者］ 美容関連のサロンを利用の際、１回あたりどのくらいの費用をかけていますか。

Q.［年間1回以上 サロン利用者］ あなたは過去1年間に、美容関連のサロンを、どの程度利用しましたか。ご利用になった回数をお書きください。
※思い出せない場合は、過去３カ月の利用回数をお考えいただき、4倍にした数字をご記入ください。
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［フェイシャル、ボディ／痩身］利用率（過去1年）／利用金額・年間利用回数

（単位：％）

上位 3位以内 10位以内 下位 3位以内 10位以内

利用率 利用金額 利用回数

※全体：女性20～39歳

調査数
利用率

（過去1年）

調査数

（サロン利用者）

1回あたり

利用金額

調査数

（サロン利用者）

過去1年の

利用総額

調査数

（年間1回以上

利用者）

年間利用回数

2024年　全体 (n=21,300) 11.2 (n=2,350) ¥ 7,346 (n=2,344) ¥42,668 (n=1,793) 5.13 回

北海道 (n= 600) 9.8 (n= 57) ¥ 6,944 (n= 56) ¥37,625 (n= 44) 4.43 回
青森県 (n= 300) 9.3 (n= 27) ¥ 8,106 (n= 27) ¥40,012 (n= 21) 3.95 回
岩手県 (n= 300) 8.3 (n= 25) ¥ 6,780 (n= 24) ¥36,525 (n= 20) 3.55 回
宮城県 (n= 600) 10.5 (n= 62) ¥ 7,134 (n= 62) ¥40,562 (n= 48) 5.40 回
秋田県 (n= 300) 10.0 (n= 30) ¥ 6,184 (n= 30) ¥28,812 (n= 24) 4.67 回
山形県 (n= 300) 13.0 (n= 38) ¥ 7,068 (n= 38) ¥33,889 (n= 32) 4.50 回
福島県 (n= 600) 8.0 (n= 48) ¥ 8,438 (n= 48) ¥56,689 (n= 37) 6.00 回
茨城県 (n= 600) 9.8 (n= 58) ¥ 8,929 (n= 58) ¥49,184 (n= 39) 3.85 回
栃木県 (n= 600) 11.2 (n= 67) ¥ 8,199 (n= 66) ¥36,746 (n= 45) 4.44 回
群馬県 (n= 600) 11.3 (n= 66) ¥ 9,036 (n= 66) ¥52,546 (n= 57) 5.02 回
埼玉県 (n= 600) 8.8 (n= 52) ¥ 6,787 (n= 52) ¥35,921 (n= 35) 3.89 回
千葉県 (n= 600) 10.0 (n= 60) ¥ 7,322 (n= 60) ¥59,500 (n= 42) 5.43 回
東京都 (n= 600) 16.2 (n= 93) ¥ 7,604 (n= 92) ¥40,648 (n= 68) 4.47 回
神奈川県 (n= 600) 9.7 (n= 57) ¥ 6,768 (n= 57) ¥38,605 (n= 42) 4.29 回
新潟県 (n= 600) 10.5 (n= 63) ¥ 7,278 (n= 63) ¥36,941 (n= 51) 4.18 回
富山県 (n= 300) 13.3 (n= 38) ¥ 6,279 (n= 37) ¥28,912 (n= 35) 5.60 回
石川県 (n= 300) 12.3 (n= 36) ¥ 7,778 (n= 36) ¥26,921 (n= 29) 4.55 回
福井県 (n= 300) 12.0 (n= 35) ¥ 7,329 (n= 35) ¥78,773 (n= 23) 7.17 回
山梨県 (n= 300) 11.0 (n= 33) ¥ 8,061 (n= 33) ¥48,667 (n= 27) 5.26 回
長野県 (n= 600) 10.7 (n= 63) ¥ 6,684 (n= 63) ¥54,237 (n= 46) 7.72 回
岐阜県 (n= 600) 12.8 (n= 75) ¥ 6,857 (n= 75) ¥45,255 (n= 64) 6.48 回
静岡県 (n= 600) 11.0 (n= 65) ¥ 7,538 (n= 65) ¥37,102 (n= 48) 5.19 回
愛知県 (n= 600) 12.7 (n= 76) ¥ 8,407 (n= 76) ¥53,644 (n= 57) 5.65 回
三重県 (n= 600) 10.5 (n= 63) ¥ 7,641 (n= 63) ¥32,617 (n= 53) 4.58 回
滋賀県 (n= 600) 12.8 (n= 77) ¥ 7,801 (n= 76) ¥41,193 (n= 61) 4.98 回
京都府 (n= 600) 12.5 (n= 75) ¥ 6,333 (n= 75) ¥35,217 (n= 53) 4.21 回
大阪府 (n= 600) 12.7 (n= 72) ¥ 7,549 (n= 72) ¥64,341 (n= 55) 6.49 回
兵庫県 (n= 600) 8.8 (n= 53) ¥ 5,905 (n= 53) ¥24,556 (n= 36) 3.97 回
奈良県 (n= 300) 12.3 (n= 37) ¥ 9,268 (n= 37) ¥30,638 (n= 29) 2.66 回
和歌山県 (n= 300) 10.7 (n= 32) ¥ 7,969 (n= 32) ¥63,574 (n= 27) 6.48 回
鳥取県 (n= 300) 7.7 (n= 23) ¥ 6,765 (n= 23) ¥18,040 (n= 15) 2.13 回
島根県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥ 7,649 (n= 35) ¥31,791 (n= 23) 4.61 回
岡山県 (n= 600) 11.5 (n= 69) ¥ 6,690 (n= 69) ¥34,681 (n= 58) 4.60 回
広島県 (n= 600) 13.0 (n= 78) ¥ 6,738 (n= 78) ¥41,630 (n= 50) 5.24 回
山口県 (n= 300) 10.7 (n= 32) ¥ 6,853 (n= 32) ¥50,280 (n= 30) 6.73 回
徳島県 (n= 300) 10.7 (n= 32) ¥ 7,522 (n= 32) ¥32,727 (n= 18) 4.33 回
香川県 (n= 300) 9.7 (n= 29) ¥ 7,603 (n= 29) ¥41,300 (n= 20) 4.65 回
愛媛県 (n= 300) 12.3 (n= 37) ¥ 7,000 (n= 37) ¥59,948 (n= 29) 7.62 回
高知県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥ 9,206 (n= 35) ¥53,324 (n= 33) 6.55 回
福岡県 (n= 600) 13.2 (n= 78) ¥ 6,247 (n= 78) ¥35,444 (n= 63) 5.97 回
佐賀県 (n= 300) 9.3 (n= 28) ¥ 8,089 (n= 28) ¥48,800 (n= 25) 5.48 回
長崎県 (n= 300) 11.0 (n= 32) ¥ 6,182 (n= 32) ¥34,759 (n= 22) 4.23 回
熊本県 (n= 600) 13.7 (n= 81) ¥ 7,329 (n= 81) ¥38,505 (n= 61) 4.66 回
大分県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥ 6,286 (n= 35) ¥31,788 (n= 26) 3.62 回
宮崎県 (n= 300) 10.7 (n= 31) ¥ 7,323 (n= 31) ¥56,364 (n= 23) 7.30 回
鹿児島県 (n= 300) 9.0 (n= 27) ¥ 5,884 (n= 27) ¥30,450 (n= 21) 4.90 回
沖縄県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥ 7,737 (n= 35) ¥63,000 (n= 28) 6.43 回

Q1/Q2/Q3_d/e

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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［サロン非利用者］ Q.美容関連のサロンを今後、利用したいと思いますか。あてはまるものをお選びください。

※現在利用しているサロンについては、「今後も利用したいか」という観点でお答えください。
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［フェイシャル、ボディ／痩身］サロンの利用意向

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

利用したい・計

※全体：女性20～39歳

とても利用し

たい

まあ利用した

い

2024年　全体 (n=18,920) 8.1 18.6 30.9 11.3 31.1 26.7

北海道 (n= 541) 9.1 18.1 30.5 10.0 32.3 27.2
青森県 (n= 272) 10.3 21.0 22.4 12.9 33.5 31.3
岩手県 (n= 275) 12.0 13.5 28.0 10.2 36.4 25.5
宮城県 (n= 537) 7.6 18.6 27.7 13.2 32.8 26.3
秋田県 (n= 270) 9.3 20.0 31.1 8.1 31.5 29.3
山形県 (n= 261) 8.0 17.6 27.6 13.4 33.3 25.7
福島県 (n= 552) 10.9 21.6 29.3 8.3 29.9 32.4
茨城県 (n= 541) 9.4 18.1 29.2 11.1 32.2 27.5
栃木県 (n= 533) 8.6 20.8 28.9 10.5 31.1 29.5
群馬県 (n= 532) 4.9 20.3 28.0 11.3 35.5 25.2
埼玉県 (n= 547) 8.2 17.6 33.6 10.1 30.5 25.8
千葉県 (n= 540) 7.6 19.8 33.0 12.2 27.4 27.4
東京都 (n= 503) 7.8 16.5 34.0 13.7 28.0 24.3
神奈川県 (n= 542) 8.5 16.1 32.7 11.8 31.0 24.5
新潟県 (n= 537) 8.4 19.0 30.4 12.1 30.2 27.4
富山県 (n= 260) 5.0 19.2 36.9 10.0 28.8 24.2
石川県 (n= 263) 7.6 22.1 31.6 9.9 28.9 29.7
福井県 (n= 264) 11.0 16.7 27.3 14.4 30.7 27.7
山梨県 (n= 267) 10.5 18.7 27.7 13.5 29.6 29.2
長野県 (n= 536) 9.1 20.3 31.0 10.4 29.1 29.5
岐阜県 (n= 523) 9.9 15.3 36.3 9.8 28.7 25.2
静岡県 (n= 534) 7.1 18.9 30.7 11.2 32.0 26.0
愛知県 (n= 524) 6.1 15.8 34.7 12.0 31.3 21.9
三重県 (n= 537) 9.3 20.3 29.4 11.2 29.8 29.6
滋賀県 (n= 523) 5.0 23.1 31.0 9.4 31.5 28.1
京都府 (n= 525) 5.3 16.4 33.7 9.7 34.9 21.7
大阪府 (n= 524) 7.1 18.9 32.3 10.7 31.1 26.0
兵庫県 (n= 547) 6.4 15.4 31.1 12.8 34.4 21.8
奈良県 (n= 263) 6.1 17.5 33.1 9.9 33.5 23.6
和歌山県 (n= 268) 9.7 17.2 29.5 9.7 34.0 26.9
鳥取県 (n= 277) 5.4 20.2 32.1 13.4 28.9 25.6
島根県 (n= 265) 7.2 22.3 28.3 11.7 30.6 29.4
岡山県 (n= 531) 7.2 18.6 29.2 13.4 31.6 25.8
広島県 (n= 522) 7.1 19.3 30.5 11.1 32.0 26.4
山口県 (n= 268) 9.0 15.3 34.3 11.9 29.5 24.3
徳島県 (n= 268) 10.1 22.8 28.0 11.2 28.0 32.8
香川県 (n= 271) 5.5 18.1 28.4 13.3 34.7 23.6
愛媛県 (n= 263) 4.9 17.5 25.5 14.4 37.6 22.4
高知県 (n= 265) 7.5 20.0 30.9 11.3 30.2 27.5
福岡県 (n= 521) 6.1 16.1 33.4 13.6 30.7 22.3
佐賀県 (n= 272) 8.1 20.2 31.3 10.3 30.1 28.3
長崎県 (n= 267) 11.2 18.4 28.5 12.7 29.2 29.6
熊本県 (n= 518) 7.5 22.0 34.4 8.3 27.8 29.5
大分県 (n= 265) 10.2 17.7 27.5 11.7 32.8 27.9
宮崎県 (n= 268) 10.8 20.1 31.7 12.7 24.6 31.0
鹿児島県 (n= 273) 11.0 13.2 31.9 11.0 33.0 24.2
沖縄県 (n= 265) 12.1 20.8 30.9 8.3 27.9 32.8

Q10_d/e

調査数
あまり利用し

たくない

利用したい・

計

全く利用した

くない

どちらともい

えない
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［サロン利用者］ Q.過去1年間、あなたがエステサロン：フェイシャル、ボディ／痩身で利用した施術内容・部位をお選びください。
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［フェイシャル、ボディ／痩身］施術内容・部位

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

フェイシャル ボディ／痩身

※全体：女性20～39歳
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2024年　全体 (n=2,380) 42.2 20.3 13.0 14.3 17.7 22.6 26.3 21.5 6.8 22.1 6.7 0.5 16.0 19.8 18.6 11.3 13.2 10.9 15.2 3.9 1.3 11.4

【都道府県別】

北海道 (n= 59) 32.2 10.2 13.6 15.3 15.3 11.9 27.1 20.3 3.4 13.6 8.5 0.0 11.9 13.6 11.9 8.5 11.9 6.8 10.2 1.7 0.0 8.5
青森県 (n= 28) 50.0 10.7 3.6 0.0 21.4 32.1 28.6 14.3 14.3 14.3 10.7 0.0 17.9 25.0 17.9 17.9 10.7 14.3 32.1 3.6 3.6 14.3
岩手県 (n= 25) 36.0 24.0 12.0 28.0 24.0 16.0 40.0 24.0 12.0 16.0 8.0 0.0 16.0 24.0 20.0 12.0 4.0 4.0 12.0 0.0 4.0 4.0
宮城県 (n= 63) 42.9 15.9 11.1 17.5 14.3 22.2 25.4 27.0 9.5 23.8 9.5 0.0 19.0 15.9 19.0 20.6 14.3 14.3 19.0 4.8 1.6 14.3
秋田県 (n= 30) 43.3 26.7 6.7 10.0 13.3 26.7 16.7 20.0 6.7 26.7 3.3 0.0 10.0 23.3 20.0 16.7 6.7 13.3 3.3 3.3 3.3 10.0
山形県 (n= 39) 35.9 10.3 7.7 5.1 10.3 30.8 23.1 20.5 5.1 17.9 7.7 0.0 5.1 10.3 10.3 0.0 5.1 2.6 7.7 5.1 2.6 7.7
福島県 (n= 48) 41.7 12.5 12.5 16.7 18.8 12.5 41.7 25.0 6.3 27.1 14.6 0.0 20.8 22.9 27.1 14.6 18.8 20.8 14.6 6.3 4.2 12.5
茨城県 (n= 59) 42.4 28.8 20.3 6.8 16.9 25.4 25.4 20.3 5.1 16.9 8.5 0.0 11.9 13.6 13.6 6.8 11.9 8.5 20.3 1.7 0.0 11.9
栃木県 (n= 67) 35.8 16.4 14.9 16.4 13.4 19.4 29.9 14.9 3.0 22.4 4.5 1.5 17.9 23.9 22.4 16.4 16.4 10.4 14.9 3.0 0.0 17.9
群馬県 (n= 68) 45.6 20.6 17.6 20.6 19.1 20.6 38.2 16.2 4.4 23.5 5.9 1.5 17.6 26.5 14.7 10.3 5.9 8.8 14.7 2.9 2.9 25.0
埼玉県 (n= 53) 30.2 15.1 9.4 11.3 5.7 13.2 20.8 15.1 9.4 15.1 5.7 1.9 24.5 20.8 17.0 13.2 26.4 9.4 15.1 3.8 0.0 7.5
千葉県 (n= 60) 45.0 16.7 8.3 11.7 15.0 23.3 18.3 21.7 6.7 16.7 8.3 0.0 6.7 15.0 18.3 8.3 11.7 10.0 11.7 1.7 1.7 11.7
東京都 (n= 97) 34.0 17.5 11.3 19.6 15.5 14.4 15.5 18.6 13.4 13.4 8.2 0.0 15.5 28.9 14.4 11.3 10.3 10.3 15.5 4.1 0.0 7.2
神奈川県 (n= 58) 36.2 15.5 6.9 12.1 6.9 24.1 27.6 15.5 6.9 15.5 3.4 0.0 19.0 19.0 13.8 12.1 19.0 10.3 13.8 5.2 0.0 12.1
新潟県 (n= 63) 47.6 22.2 17.5 22.2 20.6 20.6 33.3 20.6 4.8 23.8 11.1 0.0 20.6 20.6 22.2 9.5 6.3 15.9 19.0 4.8 0.0 11.1
富山県 (n= 40) 32.5 17.5 7.5 12.5 25.0 17.5 27.5 35.0 12.5 35.0 2.5 0.0 12.5 15.0 10.0 10.0 12.5 10.0 12.5 2.5 2.5 5.0
石川県 (n= 37) 43.2 16.2 21.6 16.2 24.3 29.7 35.1 27.0 2.7 32.4 16.2 0.0 18.9 27.0 32.4 18.9 13.5 10.8 21.6 5.4 2.7 5.4
福井県 (n= 36) 58.3 22.2 22.2 19.4 11.1 22.2 25.0 19.4 11.1 30.6 5.6 0.0 13.9 19.4 16.7 11.1 13.9 13.9 16.7 2.8 5.6 8.3
山梨県 (n= 33) 45.5 21.2 24.2 15.2 15.2 30.3 42.4 30.3 12.1 24.2 6.1 3.0 24.2 21.2 24.2 12.1 9.1 9.1 24.2 9.1 3.0 21.2
長野県 (n= 64) 43.8 20.3 10.9 7.8 23.4 26.6 32.8 21.9 6.3 26.6 1.6 1.6 15.6 25.0 25.0 12.5 18.8 14.1 21.9 4.7 0.0 14.1
岐阜県 (n= 77) 50.6 26.0 16.9 13.0 15.6 20.8 16.9 26.0 3.9 20.8 1.3 0.0 15.6 22.1 18.2 15.6 11.7 13.0 19.5 2.6 5.2 16.9
静岡県 (n= 66) 42.4 19.7 10.6 15.2 15.2 22.7 25.8 18.2 6.1 21.2 3.0 0.0 12.1 16.7 16.7 12.1 13.6 15.2 15.2 3.0 0.0 9.1
愛知県 (n= 76) 34.2 19.7 13.2 14.5 19.7 21.1 21.1 18.4 11.8 23.7 5.3 0.0 21.1 15.8 13.2 15.8 14.5 13.2 21.1 6.6 0.0 3.9
三重県 (n= 63) 44.4 20.6 9.5 6.3 9.5 23.8 30.2 17.5 4.8 19.0 3.2 3.2 11.1 11.1 14.3 6.3 9.5 6.3 12.7 6.3 1.6 17.5
滋賀県 (n= 77) 45.5 29.9 18.2 16.9 16.9 15.6 22.1 26.0 7.8 22.1 11.7 0.0 13.0 13.0 16.9 13.0 11.7 10.4 11.7 3.9 0.0 10.4
京都府 (n= 75) 44.0 26.7 16.0 12.0 20.0 20.0 17.3 21.3 10.7 21.3 5.3 0.0 10.7 14.7 16.0 6.7 10.7 12.0 9.3 4.0 0.0 8.0
大阪府 (n= 76) 47.4 21.1 9.2 13.2 21.1 26.3 19.7 14.5 7.9 22.4 9.2 0.0 13.2 18.4 19.7 10.5 14.5 6.6 9.2 2.6 0.0 7.9
兵庫県 (n= 53) 47.2 18.9 7.5 15.1 18.9 17.0 20.8 17.0 3.8 9.4 5.7 0.0 15.1 24.5 7.5 5.7 5.7 9.4 15.1 3.8 1.9 3.8
奈良県 (n= 37) 48.6 21.6 2.7 13.5 27.0 16.2 40.5 27.0 2.7 32.4 5.4 0.0 16.2 18.9 18.9 5.4 5.4 8.1 10.8 0.0 0.0 10.8
和歌山県 (n= 32) 43.8 40.6 25.0 18.8 34.4 21.9 31.3 40.6 9.4 34.4 12.5 0.0 18.8 15.6 21.9 9.4 12.5 9.4 18.8 6.3 3.1 18.8
鳥取県 (n= 23) 39.1 4.3 8.7 8.7 13.0 4.3 21.7 21.7 0.0 8.7 4.3 0.0 26.1 26.1 30.4 17.4 21.7 4.3 4.3 0.0 0.0 0.0
島根県 (n= 35) 34.3 17.1 2.9 5.7 20.0 22.9 45.7 25.7 2.9 25.7 2.9 0.0 17.1 17.1 22.9 5.7 8.6 17.1 8.6 0.0 0.0 8.6
岡山県 (n= 69) 42.0 17.4 14.5 8.7 30.4 34.8 27.5 26.1 4.3 27.5 8.7 0.0 13.0 21.7 20.3 8.7 15.9 11.6 15.9 2.9 1.4 5.8
広島県 (n= 78) 38.5 21.8 14.1 20.5 16.7 26.9 23.1 24.4 9.0 23.1 5.1 0.0 16.7 15.4 21.8 7.7 16.7 12.8 16.7 3.8 0.0 7.7
山口県 (n= 32) 50.0 25.0 12.5 15.6 18.8 34.4 34.4 18.8 6.3 31.3 9.4 0.0 12.5 21.9 21.9 6.3 15.6 9.4 15.6 0.0 0.0 18.8
徳島県 (n= 32) 40.6 25.0 18.8 12.5 12.5 28.1 25.0 25.0 6.3 25.0 15.6 3.1 18.8 12.5 21.9 9.4 15.6 6.3 9.4 6.3 0.0 12.5
香川県 (n= 29) 44.8 20.7 20.7 13.8 13.8 27.6 24.1 44.8 13.8 17.2 6.9 0.0 24.1 17.2 27.6 17.2 13.8 10.3 10.3 6.9 3.4 10.3
愛媛県 (n= 37) 48.6 13.5 13.5 8.1 24.3 35.1 37.8 40.5 5.4 37.8 5.4 0.0 13.5 21.6 18.9 16.2 13.5 16.2 16.2 8.1 0.0 10.8
高知県 (n= 35) 42.9 22.9 2.9 14.3 20.0 31.4 42.9 37.1 5.7 37.1 5.7 0.0 17.1 25.7 20.0 2.9 11.4 17.1 25.7 2.9 2.9 14.3
福岡県 (n= 79) 46.8 24.1 17.7 16.5 22.8 19.0 24.1 16.5 5.1 21.5 6.3 1.3 20.3 24.1 22.8 15.2 19.0 12.7 17.7 3.8 0.0 12.7
佐賀県 (n= 28) 42.9 21.4 7.1 28.6 21.4 39.3 25.0 21.4 7.1 25.0 7.1 0.0 10.7 17.9 14.3 7.1 21.4 3.6 14.3 0.0 0.0 25.0
長崎県 (n= 33) 30.3 15.2 15.2 15.2 12.1 21.2 30.3 9.1 6.1 15.2 9.1 0.0 12.1 24.2 15.2 6.1 18.2 12.1 15.2 0.0 0.0 12.1
熊本県 (n= 82) 42.7 26.8 12.2 14.6 17.1 26.8 17.1 15.9 2.4 24.4 3.7 1.2 19.5 20.7 15.9 11.0 9.8 8.5 13.4 4.9 2.4 7.3
大分県 (n= 35) 40.0 11.4 11.4 11.4 5.7 28.6 22.9 20.0 5.7 28.6 5.7 0.0 20.0 25.7 31.4 20.0 17.1 8.6 11.4 14.3 5.7 14.3
宮崎県 (n= 32) 50.0 15.6 12.5 12.5 25.0 21.9 25.0 9.4 3.1 18.8 3.1 3.1 9.4 9.4 12.5 6.3 3.1 6.3 15.6 6.3 0.0 15.6
鹿児島県 (n= 27) 44.4 25.9 14.8 11.1 14.8 18.5 7.4 11.1 7.4 14.8 7.4 0.0 11.1 29.6 7.4 3.7 7.4 0.0 7.4 3.7 0.0 29.6
沖縄県 (n= 35) 45.7 22.9 11.4 22.9 22.9 22.9 31.4 22.9 8.6 14.3 2.9 0.0 28.6 28.6 40.0 25.7 31.4 22.9 25.7 2.9 2.9 11.4

Q14_d/e

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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購入経験者・計

※全体：女性20～39歳

ここ１年間で

購入した

ここ１年間の

購入はない

が、過去に購

入したことが

ある

購入したこと

はないが、興

味がある

購入したこと

はないし、興

味もない

2024年　全体 (n=2,380) 22.5 20.3 23.3 33.9 42.8

北海道 (n= 59) 15.3 23.7 35.6 25.4 39.0
青森県 (n= 28) 14.3 25.0 25.0 35.7 39.3
岩手県 (n= 25) 16.0 8.0 32.0 44.0 24.0
宮城県 (n= 63) 19.0 19.0 17.5 44.4 38.1
秋田県 (n= 30) 33.3 20.0 23.3 23.3 53.3
山形県 (n= 39) 17.9 25.6 23.1 33.3 43.6
福島県 (n= 48) 31.3 8.3 16.7 43.8 39.6
茨城県 (n= 59) 23.7 18.6 18.6 39.0 42.4
栃木県 (n= 67) 19.4 19.4 22.4 38.8 38.8
群馬県 (n= 68) 19.1 20.6 19.1 41.2 39.7
埼玉県 (n= 53) 9.4 26.4 24.5 39.6 35.8
千葉県 (n= 60) 16.7 21.7 33.3 28.3 38.3
東京都 (n= 97) 26.8 22.7 27.8 22.7 49.5
神奈川県 (n= 58) 17.2 22.4 25.9 34.5 39.7
新潟県 (n= 63) 23.8 25.4 23.8 27.0 49.2
富山県 (n= 40) 22.5 25.0 20.0 32.5 47.5
石川県 (n= 37) 29.7 2.7 35.1 32.4 32.4
福井県 (n= 36) 36.1 25.0 22.2 16.7 61.1
山梨県 (n= 33) 24.2 9.1 30.3 36.4 33.3
長野県 (n= 64) 23.4 14.1 23.4 39.1 37.5
岐阜県 (n= 77) 26.0 15.6 22.1 36.4 41.6
静岡県 (n= 66) 27.3 15.2 19.7 37.9 42.4
愛知県 (n= 76) 25.0 23.7 17.1 34.2 48.7
三重県 (n= 63) 19.0 17.5 22.2 41.3 36.5
滋賀県 (n= 77) 20.8 19.5 23.4 36.4 40.3
京都府 (n= 75) 18.7 25.3 20.0 36.0 44.0
大阪府 (n= 76) 31.6 27.6 18.4 22.4 59.2
兵庫県 (n= 53) 20.8 22.6 17.0 39.6 43.4
奈良県 (n= 37) 10.8 18.9 35.1 35.1 29.7
和歌山県 (n= 32) 28.1 18.8 34.4 18.8 46.9
鳥取県 (n= 23) 17.4 30.4 26.1 26.1 47.8
島根県 (n= 35) 22.9 14.3 11.4 51.4 37.1
岡山県 (n= 69) 23.2 18.8 17.4 40.6 42.0
広島県 (n= 78) 20.5 21.8 28.2 29.5 42.3
山口県 (n= 32) 31.3 25.0 25.0 18.8 56.3
徳島県 (n= 32) 18.8 25.0 18.8 37.5 43.8
香川県 (n= 29) 17.2 24.1 24.1 34.5 41.4
愛媛県 (n= 37) 29.7 10.8 27.0 32.4 40.5
高知県 (n= 35) 17.1 20.0 42.9 20.0 37.1
福岡県 (n= 79) 19.0 19.0 26.6 35.4 38.0
佐賀県 (n= 28) 25.0 10.7 14.3 50.0 35.7
長崎県 (n= 33) 15.2 33.3 18.2 33.3 48.5
熊本県 (n= 82) 31.7 20.7 19.5 28.0 52.4
大分県 (n= 35) 17.1 28.6 20.0 34.3 45.7
宮崎県 (n= 32) 21.9 15.6 12.5 50.0 37.5
鹿児島県 (n= 27) 29.6 14.8 25.9 29.6 44.4
沖縄県 (n= 35) 28.6 20.0 22.9 28.6 48.6

Q18_d/e

調査数
購入経験者・

計

購入検討・意向あり・計

※全体：女性20～39歳

購入したい
購入を検討し

たい

良いものがあ

れば、購入を

検討したい

2024年　全体 (n=2,380) 15.4 18.9 39.7 26.0 74.0

北海道 (n= 59) 11.9 27.1 49.2 11.9 88.1
青森県 (n= 28) 3.6 21.4 42.9 32.1 67.9
岩手県 (n= 25) 16.0 16.0 44.0 24.0 76.0
宮城県 (n= 63) 14.3 15.9 41.3 28.6 71.4
秋田県 (n= 30) 20.0 16.7 43.3 20.0 80.0
山形県 (n= 39) 10.3 17.9 35.9 35.9 64.1
福島県 (n= 48) 10.4 8.3 43.8 37.5 62.5
茨城県 (n= 59) 11.9 20.3 42.4 25.4 74.6
栃木県 (n= 67) 13.4 17.9 43.3 25.4 74.6
群馬県 (n= 68) 7.4 19.1 44.1 29.4 70.6
埼玉県 (n= 53) 15.1 22.6 32.1 30.2 69.8
千葉県 (n= 60) 16.7 15.0 43.3 25.0 75.0
東京都 (n= 97) 26.8 20.6 34.0 18.6 81.4
神奈川県 (n= 58) 12.1 20.7 46.6 20.7 79.3
新潟県 (n= 63) 19.0 20.6 34.9 25.4 74.6
富山県 (n= 40) 12.5 10.0 52.5 25.0 75.0
石川県 (n= 37) 10.8 13.5 51.4 24.3 75.7
福井県 (n= 36) 19.4 19.4 41.7 19.4 80.6
山梨県 (n= 33) 9.1 12.1 48.5 30.3 69.7
長野県 (n= 64) 15.6 12.5 46.9 25.0 75.0
岐阜県 (n= 77) 13.0 13.0 50.6 23.4 76.6
静岡県 (n= 66) 22.7 18.2 24.2 34.8 65.2
愛知県 (n= 76) 21.1 14.5 36.8 27.6 72.4
三重県 (n= 63) 15.9 15.9 42.9 25.4 74.6
滋賀県 (n= 77) 11.7 19.5 41.6 27.3 72.7
京都府 (n= 75) 20.0 20.0 32.0 28.0 72.0
大阪府 (n= 76) 27.6 23.7 30.3 18.4 81.6
兵庫県 (n= 53) 18.9 26.4 24.5 30.2 69.8
奈良県 (n= 37) 2.7 13.5 48.6 35.1 64.9
和歌山県 (n= 32) 15.6 37.5 34.4 12.5 87.5
鳥取県 (n= 23) 13.0 26.1 43.5 17.4 82.6
島根県 (n= 35) 11.4 14.3 40.0 34.3 65.7
岡山県 (n= 69) 14.5 15.9 40.6 29.0 71.0
広島県 (n= 78) 11.5 24.4 35.9 28.2 71.8
山口県 (n= 32) 18.8 15.6 46.9 18.8 81.3
徳島県 (n= 32) 18.8 12.5 40.6 28.1 71.9
香川県 (n= 29) 6.9 27.6 34.5 31.0 69.0
愛媛県 (n= 37) 10.8 18.9 40.5 29.7 70.3
高知県 (n= 35) 11.4 22.9 48.6 17.1 82.9
福岡県 (n= 79) 19.0 19.0 35.4 26.6 73.4
佐賀県 (n= 28) 14.3 17.9 28.6 39.3 60.7
長崎県 (n= 33) 9.1 30.3 36.4 24.2 75.8
熊本県 (n= 82) 15.9 20.7 39.0 24.4 75.6
大分県 (n= 35) 5.7 37.1 37.1 20.0 80.0
宮崎県 (n= 32) 12.5 12.5 40.6 34.4 65.6
鹿児島県 (n= 27) 22.2 22.2 25.9 29.6 70.4
沖縄県 (n= 35) 28.6 5.7 42.9 22.9 77.1

Q21_d/e

調査数
購入検討・意

向あり・計

購入したいと

思わない

［サロン利用者］

Q.過去1年間、あなたは、美容関連のサロンで販売している「商品」を、そのサロ
ンで購入したことがありますか。

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンで販売している商品について、今後商品を購入したい（購入
してみたい）と思いますか。

8

［フェイシャル、ボディ／痩身］
過去1年の店販※購入経験・興味

［フェイシャル、ボディ／痩身］
店販※購入の意向

（単位：％）（単位：％）

※店販：サロンで販売している「商品」

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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電話・店頭 パソコンで予約 スマートフォン・携帯電話で予約

※全体：女性20～39歳

調

査

数

電

話

を

し
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予
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2024年　全体 (n=2,380) 12.9 20.3 66.6 32.5 38.7 9.5 12.9 20.3 6.5 20.4 6.3 2.9 2.0 0.1 3.4 4.1 22.1 11.0 1.7 1.6 1.6 0.4 9.5

北海道 (n= 59) 11.9 22.0 64.4 33.9 33.9 8.5 11.9 22.0 10.2 18.6 5.1 1.7 1.7 1.7 3.4 5.1 23.7 1.7 1.7 3.4 5.1 0.0 8.5
青森県 (n= 28) 7.1 25.0 60.7 28.6 35.7 14.3 7.1 25.0 3.6 25.0 0.0 3.6 3.6 0.0 3.6 3.6 28.6 0.0 3.6 0.0 3.6 0.0 14.3
岩手県 (n= 25) 4.0 16.0 80.0 44.0 40.0 12.0 4.0 16.0 4.0 40.0 0.0 0.0 0.0 0.0 4.0 4.0 20.0 12.0 0.0 0.0 0.0 0.0 12.0
宮城県 (n= 63) 9.5 20.6 76.2 33.3 49.2 6.3 9.5 20.6 7.9 19.0 9.5 4.8 3.2 0.0 6.3 7.9 28.6 11.1 3.2 3.2 3.2 0.0 6.3
秋田県 (n= 30) 13.3 23.3 63.3 23.3 43.3 6.7 13.3 23.3 6.7 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 6.7 3.3 20.0 13.3 0.0 3.3 0.0 0.0 6.7
山形県 (n= 39) 15.4 20.5 59.0 28.2 35.9 17.9 15.4 20.5 0.0 17.9 7.7 2.6 2.6 0.0 2.6 7.7 17.9 7.7 2.6 0.0 0.0 0.0 17.9
福島県 (n= 48) 8.3 22.9 68.8 31.3 37.5 8.3 8.3 22.9 0.0 25.0 4.2 2.1 2.1 0.0 0.0 6.3 14.6 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0 8.3
茨城県 (n= 59) 15.3 13.6 72.9 44.1 35.6 11.9 15.3 13.6 13.6 25.4 8.5 5.1 6.8 0.0 8.5 8.5 13.6 15.3 5.1 0.0 1.7 1.7 11.9
栃木県 (n= 67) 14.9 17.9 68.7 31.3 44.8 9.0 14.9 17.9 9.0 19.4 3.0 4.5 0.0 0.0 1.5 0.0 31.3 13.4 1.5 3.0 4.5 1.5 9.0
群馬県 (n= 68) 16.2 23.5 66.2 29.4 41.2 5.9 16.2 23.5 7.4 22.1 5.9 2.9 1.5 0.0 1.5 2.9 27.9 5.9 0.0 2.9 0.0 0.0 5.9
埼玉県 (n= 53) 15.1 15.1 64.2 37.7 35.8 11.3 15.1 15.1 3.8 26.4 3.8 5.7 1.9 0.0 7.5 9.4 18.9 1.9 1.9 3.8 1.9 1.9 11.3
千葉県 (n= 60) 13.3 26.7 65.0 35.0 33.3 11.7 13.3 26.7 6.7 23.3 3.3 5.0 5.0 0.0 5.0 5.0 23.3 6.7 0.0 1.7 0.0 0.0 11.7
東京都 (n= 97) 21.6 13.4 69.1 42.3 30.9 7.2 21.6 13.4 9.3 29.9 6.2 6.2 2.1 0.0 3.1 2.1 23.7 1.0 1.0 2.1 1.0 0.0 7.2
神奈川県 (n= 58) 15.5 15.5 63.8 27.6 37.9 10.3 15.5 15.5 6.9 17.2 5.2 1.7 0.0 0.0 0.0 3.4 27.6 5.2 3.4 0.0 0.0 3.4 10.3
新潟県 (n= 63) 14.3 20.6 63.5 25.4 42.9 7.9 14.3 20.6 4.8 17.5 3.2 1.6 0.0 0.0 3.2 1.6 31.7 9.5 0.0 1.6 0.0 0.0 7.9
富山県 (n= 40) 5.0 30.0 72.5 22.5 55.0 7.5 5.0 30.0 15.0 0.0 10.0 0.0 5.0 0.0 10.0 7.5 17.5 25.0 2.5 0.0 7.5 0.0 7.5
石川県 (n= 37) 18.9 24.3 64.9 40.5 32.4 2.7 18.9 24.3 13.5 29.7 2.7 0.0 0.0 0.0 5.4 10.8 16.2 8.1 2.7 2.7 0.0 0.0 2.7
福井県 (n= 36) 13.9 25.0 58.3 25.0 38.9 8.3 13.9 25.0 5.6 16.7 5.6 0.0 0.0 0.0 0.0 2.8 11.1 22.2 8.3 2.8 0.0 0.0 8.3
山梨県 (n= 33) 6.1 24.2 60.6 18.2 42.4 12.1 6.1 24.2 6.1 9.1 0.0 3.0 0.0 0.0 3.0 6.1 18.2 15.2 3.0 0.0 3.0 0.0 12.1
長野県 (n= 64) 14.1 20.3 71.9 23.4 50.0 9.4 14.1 20.3 6.3 3.1 14.1 4.7 0.0 0.0 1.6 3.1 31.3 14.1 1.6 1.6 1.6 0.0 9.4
岐阜県 (n= 77) 11.7 27.3 68.8 29.9 42.9 1.3 11.7 27.3 5.2 15.6 7.8 1.3 2.6 0.0 5.2 5.2 18.2 18.2 1.3 3.9 1.3 0.0 1.3
静岡県 (n= 66) 16.7 24.2 57.6 25.8 40.9 12.1 16.7 24.2 4.5 15.2 9.1 3.0 4.5 1.5 3.0 6.1 19.7 10.6 0.0 3.0 1.5 1.5 12.1
愛知県 (n= 76) 19.7 26.3 59.2 27.6 35.5 7.9 19.7 26.3 6.6 18.4 5.3 1.3 1.3 0.0 5.3 1.3 22.4 11.8 0.0 1.3 1.3 0.0 7.9
三重県 (n= 63) 7.9 23.8 61.9 34.9 28.6 12.7 7.9 23.8 6.3 25.4 4.8 0.0 0.0 0.0 4.8 1.6 15.9 6.3 0.0 0.0 0.0 0.0 12.7
滋賀県 (n= 77) 13.0 16.9 63.6 29.9 41.6 7.8 13.0 16.9 3.9 15.6 6.5 3.9 3.9 0.0 2.6 6.5 19.5 14.3 2.6 3.9 0.0 1.3 7.8
京都府 (n= 75) 16.0 21.3 65.3 29.3 40.0 9.3 16.0 21.3 6.7 21.3 5.3 0.0 1.3 0.0 4.0 6.7 21.3 14.7 0.0 0.0 0.0 0.0 9.3
大阪府 (n= 76) 10.5 21.1 61.8 39.5 25.0 7.9 10.5 21.1 3.9 22.4 13.2 9.2 0.0 0.0 2.6 0.0 21.1 3.9 0.0 0.0 1.3 0.0 7.9
兵庫県 (n= 53) 9.4 17.0 73.6 49.1 30.2 11.3 9.4 17.0 9.4 30.2 9.4 7.5 5.7 0.0 5.7 3.8 15.1 3.8 1.9 1.9 5.7 1.9 11.3
奈良県 (n= 37) 5.4 13.5 73.0 27.0 45.9 10.8 5.4 13.5 2.7 16.2 8.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 32.4 10.8 2.7 0.0 0.0 0.0 10.8
和歌山県 (n= 32) 15.6 15.6 65.6 46.9 37.5 15.6 15.6 15.6 12.5 25.0 12.5 3.1 6.3 0.0 6.3 0.0 12.5 28.1 6.3 9.4 0.0 0.0 15.6
鳥取県 (n= 23) 17.4 34.8 60.9 30.4 47.8 4.3 17.4 34.8 17.4 8.7 8.7 4.3 8.7 0.0 13.0 4.3 30.4 17.4 4.3 4.3 13.0 0.0 4.3
島根県 (n= 35) 5.7 14.3 68.6 25.7 42.9 14.3 5.7 14.3 2.9 17.1 5.7 0.0 0.0 0.0 0.0 5.7 14.3 20.0 2.9 0.0 0.0 2.9 14.3
岡山県 (n= 69) 11.6 17.4 71.0 42.0 33.3 10.1 11.6 17.4 5.8 31.9 5.8 1.4 2.9 0.0 1.4 2.9 18.8 11.6 2.9 1.4 2.9 0.0 10.1
広島県 (n= 78) 17.9 17.9 56.4 32.1 28.2 14.1 17.9 17.9 3.8 21.8 7.7 0.0 1.3 0.0 3.8 1.3 20.5 5.1 0.0 0.0 2.6 0.0 14.1
山口県 (n= 32) 9.4 28.1 71.9 25.0 50.0 3.1 9.4 28.1 6.3 6.3 12.5 3.1 0.0 0.0 3.1 15.6 15.6 18.8 3.1 0.0 0.0 0.0 3.1
徳島県 (n= 32) 9.4 21.9 59.4 15.6 43.8 15.6 9.4 21.9 0.0 12.5 0.0 3.1 3.1 0.0 0.0 0.0 31.3 15.6 3.1 0.0 3.1 0.0 15.6
香川県 (n= 29) 24.1 6.9 51.7 31.0 24.1 20.7 24.1 6.9 3.4 24.1 3.4 0.0 0.0 0.0 3.4 3.4 10.3 13.8 0.0 0.0 0.0 0.0 20.7
愛媛県 (n= 37) 2.7 24.3 75.7 35.1 45.9 10.8 2.7 24.3 0.0 18.9 16.2 8.1 5.4 0.0 2.7 2.7 24.3 18.9 2.7 0.0 2.7 0.0 10.8
高知県 (n= 35) 8.6 31.4 65.7 28.6 42.9 2.9 8.6 31.4 5.7 17.1 5.7 2.9 0.0 0.0 0.0 8.6 22.9 14.3 2.9 5.7 2.9 0.0 2.9
福岡県 (n= 79) 10.1 19.0 73.4 26.6 49.4 5.1 10.1 19.0 5.1 19.0 2.5 1.3 0.0 0.0 1.3 1.3 32.9 15.2 1.3 1.3 0.0 0.0 5.1
佐賀県 (n= 28) 14.3 17.9 60.7 25.0 35.7 7.1 14.3 17.9 7.1 17.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 17.9 17.9 3.6 0.0 0.0 0.0 7.1
長崎県 (n= 33) 9.1 9.1 78.8 54.5 30.3 9.1 9.1 9.1 15.2 27.3 9.1 3.0 6.1 0.0 3.0 9.1 21.2 0.0 0.0 3.0 3.0 0.0 9.1
熊本県 (n= 82) 9.8 23.2 73.2 31.7 43.9 8.5 9.8 23.2 6.1 18.3 4.9 3.7 1.2 1.2 2.4 1.2 26.8 12.2 1.2 0.0 1.2 0.0 8.5
大分県 (n= 35) 17.1 11.4 65.7 40.0 31.4 14.3 17.1 11.4 14.3 22.9 5.7 5.7 0.0 0.0 2.9 11.4 11.4 8.6 2.9 0.0 2.9 0.0 14.3
宮崎県 (n= 32) 15.6 9.4 68.8 21.9 53.1 15.6 15.6 9.4 6.3 12.5 3.1 0.0 0.0 0.0 6.3 0.0 28.1 18.8 3.1 0.0 3.1 0.0 15.6
鹿児島県 (n= 27) 7.4 18.5 74.1 51.9 33.3 11.1 7.4 18.5 3.7 37.0 3.7 7.4 7.4 0.0 0.0 3.7 25.9 0.0 3.7 3.7 0.0 0.0 11.1
沖縄県 (n= 35) 8.6 20.0 68.6 42.9 31.4 14.3 8.6 20.0 2.9 34.3 8.6 2.9 0.0 0.0 5.7 0.0 20.0 11.4 0.0 2.9 2.9 0.0 14.3

Q22_d/e

［サロン利用者］ Q.美容関連のサロンを利用する際に予約をしていますか。この１年間で利用した予約方法をお答えください。

※利用時に予約をしない場合は「予約していない」をお選びください。

9

［フェイシャル、ボディ／痩身］過去1年のサロン予約方法

※「ネット予約・計」：「パソコン※」、「スマートフォン・携帯電話※」のいずれかに該当する者

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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※全体：女性20～39歳

調査数

基本的に１つのサ

ロンを使い続けて

いる

ある程度決まった

サロンはあるが、

ときどき新しいサ

ロンも使っている

２～３のサロンを

目的に応じて使い

分けている

特に決まったサロ

ンはない（毎回、

新しいサロンを

使っている）

2024年　全体 (n=2,380) 49.5 22.9 9.8 17.8

北海道 (n= 59) 39.0 25.4 22.0 13.6
青森県 (n= 28) 64.3 14.3 7.1 14.3
岩手県 (n= 25) 56.0 24.0 8.0 12.0
宮城県 (n= 63) 52.4 30.2 7.9 9.5
秋田県 (n= 30) 60.0 16.7 6.7 16.7
山形県 (n= 39) 43.6 25.6 15.4 15.4
福島県 (n= 48) 58.3 22.9 0.0 18.8
茨城県 (n= 59) 45.8 30.5 6.8 16.9
栃木県 (n= 67) 49.3 25.4 4.5 20.9
群馬県 (n= 68) 57.4 19.1 2.9 20.6
埼玉県 (n= 53) 39.6 26.4 11.3 22.6
千葉県 (n= 60) 41.7 25.0 20.0 13.3
東京都 (n= 97) 24.7 44.3 11.3 19.6
神奈川県 (n= 58) 32.8 27.6 15.5 24.1
新潟県 (n= 63) 47.6 25.4 14.3 12.7
富山県 (n= 40) 60.0 12.5 10.0 17.5
石川県 (n= 37) 62.2 10.8 10.8 16.2
福井県 (n= 36) 61.1 16.7 19.4 2.8
山梨県 (n= 33) 54.5 12.1 6.1 27.3
長野県 (n= 64) 56.3 21.9 9.4 12.5
岐阜県 (n= 77) 58.4 19.5 11.7 10.4
静岡県 (n= 66) 50.0 21.2 4.5 24.2
愛知県 (n= 76) 51.3 18.4 10.5 19.7
三重県 (n= 63) 57.1 19.0 4.8 19.0
滋賀県 (n= 77) 49.4 15.6 15.6 19.5
京都府 (n= 75) 42.7 24.0 12.0 21.3
大阪府 (n= 76) 48.7 30.3 6.6 14.5
兵庫県 (n= 53) 32.1 24.5 17.0 26.4
奈良県 (n= 37) 29.7 35.1 10.8 24.3
和歌山県 (n= 32) 43.8 37.5 9.4 9.4
鳥取県 (n= 23) 47.8 34.8 8.7 8.7
島根県 (n= 35) 42.9 14.3 11.4 31.4
岡山県 (n= 69) 58.0 14.5 2.9 24.6
広島県 (n= 78) 56.4 11.5 14.1 17.9
山口県 (n= 32) 71.9 12.5 9.4 6.3
徳島県 (n= 32) 37.5 28.1 6.3 28.1
香川県 (n= 29) 58.6 27.6 0.0 13.8
愛媛県 (n= 37) 64.9 13.5 8.1 13.5
高知県 (n= 35) 60.0 14.3 8.6 17.1
福岡県 (n= 79) 50.6 26.6 3.8 19.0
佐賀県 (n= 28) 64.3 17.9 0.0 17.9
長崎県 (n= 33) 42.4 24.2 21.2 12.1
熊本県 (n= 82) 47.6 25.6 6.1 20.7
大分県 (n= 35) 60.0 14.3 8.6 17.1
宮崎県 (n= 32) 40.6 21.9 9.4 28.1
鹿児島県 (n= 27) 51.9 22.2 14.8 11.1
沖縄県 (n= 35) 51.4 20.0 14.3 14.3

Q8_d/e

※全体：女性20～39歳

調査数
自宅近くにあるサ

ロン

通勤・通学圏内に

あるサロン

自宅や通勤・通学

圏から離れた場所

にあるサロン

その他

2024年　全体 (n=2,380) 40.2 29.4 28.9 1.6

北海道 (n= 59) 23.7 33.9 42.4 0.0
青森県 (n= 28) 39.3 17.9 42.9 0.0
岩手県 (n= 25) 36.0 32.0 32.0 0.0
宮城県 (n= 63) 39.7 33.3 25.4 1.6
秋田県 (n= 30) 43.3 36.7 16.7 3.3
山形県 (n= 39) 30.8 33.3 33.3 2.6
福島県 (n= 48) 37.5 27.1 31.3 4.2
茨城県 (n= 59) 47.5 33.9 16.9 1.7
栃木県 (n= 67) 35.8 31.3 31.3 1.5
群馬県 (n= 68) 41.2 22.1 33.8 2.9
埼玉県 (n= 53) 41.5 43.4 15.1 0.0
千葉県 (n= 60) 33.3 38.3 28.3 0.0
東京都 (n= 97) 44.3 38.1 17.5 0.0
神奈川県 (n= 58) 46.6 39.7 13.8 0.0
新潟県 (n= 63) 41.3 27.0 31.7 0.0
富山県 (n= 40) 40.0 22.5 32.5 5.0
石川県 (n= 37) 40.5 24.3 29.7 5.4
福井県 (n= 36) 36.1 25.0 36.1 2.8
山梨県 (n= 33) 45.5 18.2 27.3 9.1
長野県 (n= 64) 34.4 29.7 34.4 1.6
岐阜県 (n= 77) 46.8 29.9 22.1 1.3
静岡県 (n= 66) 48.5 19.7 30.3 1.5
愛知県 (n= 76) 46.1 27.6 23.7 2.6
三重県 (n= 63) 39.7 19.0 39.7 1.6
滋賀県 (n= 77) 42.9 23.4 29.9 3.9
京都府 (n= 75) 34.7 32.0 33.3 0.0
大阪府 (n= 76) 38.2 36.8 22.4 2.6
兵庫県 (n= 53) 34.0 35.8 30.2 0.0
奈良県 (n= 37) 48.6 24.3 24.3 2.7
和歌山県 (n= 32) 46.9 25.0 28.1 0.0
鳥取県 (n= 23) 26.1 56.5 17.4 0.0
島根県 (n= 35) 48.6 31.4 17.1 2.9
岡山県 (n= 69) 39.1 27.5 30.4 2.9
広島県 (n= 78) 38.5 25.6 35.9 0.0
山口県 (n= 32) 50.0 15.6 34.4 0.0
徳島県 (n= 32) 40.6 21.9 34.4 3.1
香川県 (n= 29) 41.4 37.9 20.7 0.0
愛媛県 (n= 37) 43.2 29.7 27.0 0.0
高知県 (n= 35) 28.6 28.6 40.0 2.9
福岡県 (n= 79) 41.8 32.9 24.1 1.3
佐賀県 (n= 28) 46.4 17.9 35.7 0.0
長崎県 (n= 33) 45.5 27.3 27.3 0.0
熊本県 (n= 82) 35.4 24.4 40.2 0.0
大分県 (n= 35) 34.3 34.3 31.4 0.0
宮崎県 (n= 32) 34.4 25.0 34.4 6.3
鹿児島県 (n= 27) 37.0 25.9 37.0 0.0
沖縄県 (n= 35) 51.4 22.9 22.9 2.9

Q9_d/e

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンを、どのような形で利用していますか。

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンを利用の際、最も利用することが多い場所をお選びください。

10

［フェイシャル、ボディ／痩身］
サロンの使い分け

［フェイシャル、ボディ／痩身］
最もよく利用するサロンの立地

（単位：％）（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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［サロン利用者］

Q.過去1年の間、美容関連のサロンを利用する時、１回あたり、どの程度時間がか
かっていましたか。 ※入店からサロンを出るまでの時間をお答えください。

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンを利用する時、１回あたりの時間はどのくらいが理想ですか。

※入店からサロンを出るまでの時間をお答えください。

11

［フェイシャル、ボディ／痩身］
サロン利用にかかった時間

［フェイシャル、ボディ／痩身］
サロン利用にかかる時間の理想

（単位：％）（単位：％）

上位 3位以内 10位以内 下位 3位以内 10位以内

※全体：女性20～39歳

調査数 ３０分未満
３０～６０分

未満

６０分～１時

間半未満

１時間半～

２時間未満

２時間以

上・計

平均時間

（分）

2024年　全体 (n=2,376) 9.3 15.6 39.6 16.8 18.7 71

北海道 (n= 59) 11.9 23.7 33.9 13.6 16.9 68
青森県 (n= 28) 3.6 14.3 39.3 10.7 32.1 78
岩手県 (n= 25) 0.0 40.0 40.0 12.0 8.0 62
宮城県 (n= 63) 7.9 14.3 44.4 14.3 19.0 71
秋田県 (n= 29) 3.4 6.9 31.0 27.6 31.0 86
山形県 (n= 39) 20.5 25.6 30.8 10.3 12.8 56
福島県 (n= 48) 4.2 18.8 33.3 22.9 20.8 77
茨城県 (n= 59) 8.5 23.7 32.2 11.9 23.7 70
栃木県 (n= 67) 6.0 17.9 40.3 11.9 23.9 73
群馬県 (n= 68) 1.5 8.8 38.2 20.6 30.9 86
埼玉県 (n= 53) 13.2 17.0 50.9 9.4 9.4 60
千葉県 (n= 59) 11.9 15.3 39.0 15.3 18.6 69
東京都 (n= 97) 16.5 15.5 45.4 8.2 14.4 62
神奈川県 (n= 58) 10.3 12.1 37.9 22.4 17.2 75
新潟県 (n= 63) 4.8 14.3 39.7 19.0 22.2 74
富山県 (n= 40) 7.5 15.0 47.5 10.0 20.0 71
石川県 (n= 37) 16.2 13.5 37.8 5.4 27.0 69
福井県 (n= 36) 8.3 0.0 41.7 27.8 22.2 80
山梨県 (n= 33) 9.1 15.2 36.4 33.3 6.1 67
長野県 (n= 64) 12.5 9.4 45.3 14.1 18.8 70
岐阜県 (n= 77) 5.2 16.9 41.6 16.9 19.5 71
静岡県 (n= 66) 9.1 22.7 30.3 16.7 21.2 71
愛知県 (n= 76) 9.2 15.8 32.9 17.1 25.0 77
三重県 (n= 63) 9.5 17.5 41.3 14.3 17.5 69
滋賀県 (n= 77) 10.4 14.3 37.7 15.6 22.1 71
京都府 (n= 75) 10.7 25.3 33.3 17.3 13.3 64
大阪府 (n= 76) 10.5 15.8 35.5 21.1 17.1 73
兵庫県 (n= 53) 17.0 20.8 49.1 3.8 9.4 55
奈良県 (n= 37) 0.0 10.8 35.1 21.6 32.4 90
和歌山県 (n= 32) 18.8 3.1 40.6 21.9 15.6 67
鳥取県 (n= 23) 17.4 4.3 56.5 13.0 8.7 60
島根県 (n= 35) 11.4 8.6 40.0 28.6 11.4 69
岡山県 (n= 69) 10.1 11.6 55.1 11.6 11.6 65
広島県 (n= 77) 11.7 15.6 39.0 13.0 20.8 71
山口県 (n= 32) 6.3 9.4 50.0 12.5 21.9 71
徳島県 (n= 32) 6.3 21.9 34.4 15.6 21.9 70
香川県 (n= 28) 7.1 17.9 35.7 21.4 17.9 71
愛媛県 (n= 37) 10.8 5.4 37.8 24.3 21.6 80
高知県 (n= 35) 5.7 8.6 37.1 31.4 17.1 77
福岡県 (n= 79) 6.3 11.4 44.3 21.5 16.5 74
佐賀県 (n= 28) 3.6 14.3 50.0 21.4 10.7 70
長崎県 (n= 33) 6.1 24.2 36.4 21.2 12.1 67
熊本県 (n= 82) 8.5 13.4 34.1 22.0 22.0 75
大分県 (n= 35) 8.6 25.7 34.3 20.0 11.4 62
宮崎県 (n= 32) 6.3 15.6 40.6 25.0 12.5 71
鹿児島県 (n= 27) 22.2 18.5 37.0 7.4 14.8 63
沖縄県 (n= 35) 2.9 14.3 42.9 17.1 22.9 78

Q26_d/e

※全体：女性20～39歳

調査数 ３０分未満
３０～６０分

未満

６０分～１時

間半未満

１時間半～

２時間未満

２時間以

上・計

平均時間

（分）

2024年　全体 (n=2,377) 7.7 16.2 43.9 15.6 16.6 70

北海道 (n= 59) 8.5 22.0 47.5 6.8 15.3 65
青森県 (n= 28) 7.1 14.3 50.0 14.3 14.3 67
岩手県 (n= 25) 4.0 36.0 36.0 8.0 16.0 61
宮城県 (n= 63) 9.5 12.7 42.9 14.3 20.6 71
秋田県 (n= 30) 3.3 13.3 43.3 23.3 16.7 74
山形県 (n= 39) 12.8 25.6 38.5 10.3 12.8 59
福島県 (n= 48) 4.2 16.7 39.6 25.0 14.6 72
茨城県 (n= 59) 6.8 22.0 33.9 15.3 22.0 72
栃木県 (n= 67) 10.4 11.9 44.8 10.4 22.4 73
群馬県 (n= 68) 0.0 11.8 42.6 25.0 20.6 80
埼玉県 (n= 53) 15.1 17.0 52.8 9.4 5.7 59
千葉県 (n= 60) 6.7 25.0 35.0 15.0 18.3 70
東京都 (n= 97) 12.4 17.5 49.5 12.4 8.2 61
神奈川県 (n= 58) 6.9 19.0 44.8 13.8 15.5 72
新潟県 (n= 63) 6.3 7.9 47.6 19.0 19.0 74
富山県 (n= 40) 5.0 12.5 57.5 7.5 17.5 69
石川県 (n= 37) 10.8 16.2 29.7 16.2 27.0 76
福井県 (n= 36) 2.8 8.3 47.2 16.7 25.0 78
山梨県 (n= 33) 0.0 15.2 45.5 30.3 9.1 73
長野県 (n= 64) 1.6 15.6 48.4 14.1 20.3 76
岐阜県 (n= 77) 6.5 16.9 45.5 16.9 14.3 68
静岡県 (n= 65) 7.7 12.3 50.8 15.4 13.8 69
愛知県 (n= 76) 6.6 14.5 42.1 14.5 22.4 74
三重県 (n= 62) 9.7 14.5 41.9 14.5 19.4 72
滋賀県 (n= 77) 9.1 16.9 44.2 10.4 19.5 71
京都府 (n= 75) 12.0 24.0 33.3 18.7 12.0 63
大阪府 (n= 76) 7.9 21.1 36.8 17.1 17.1 72
兵庫県 (n= 52) 26.9 15.4 44.2 7.7 5.8 51
奈良県 (n= 37) 0.0 10.8 40.5 16.2 32.4 87
和歌山県 (n= 32) 12.5 15.6 40.6 15.6 15.6 65
鳥取県 (n= 23) 13.0 17.4 43.5 17.4 8.7 61
島根県 (n= 35) 2.9 14.3 51.4 22.9 8.6 68
岡山県 (n= 69) 5.8 10.1 60.9 13.0 10.1 65
広島県 (n= 78) 6.4 20.5 48.7 10.3 14.1 67
山口県 (n= 32) 3.1 12.5 46.9 18.8 18.8 72
徳島県 (n= 32) 12.5 15.6 40.6 9.4 21.9 67
香川県 (n= 29) 10.3 17.2 31.0 20.7 20.7 75
愛媛県 (n= 37) 0.0 16.2 43.2 21.6 18.9 78
高知県 (n= 35) 5.7 5.7 45.7 25.7 17.1 76
福岡県 (n= 79) 5.1 15.2 43.0 19.0 17.7 73
佐賀県 (n= 28) 0.0 14.3 46.4 21.4 17.9 75
長崎県 (n= 33) 3.0 21.2 45.5 15.2 15.2 70
熊本県 (n= 82) 11.0 12.2 37.8 17.1 22.0 74
大分県 (n= 35) 17.1 22.9 34.3 14.3 11.4 59
宮崎県 (n= 32) 6.3 15.6 50.0 18.8 9.4 68
鹿児島県 (n= 27) 18.5 18.5 33.3 18.5 11.1 60
沖縄県 (n= 35) 0.0 8.6 54.3 14.3 22.9 79

Q27_d/e

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記



株式会社リクルート © Recruit Co.,Ltd. 不許複製

Q.あなたは美容関連のサロンを、どの程度の頻度で利用していますか。

Q.［サロン利用者］ 美容関連のサロンを利用の際、１回あたりどのくらいの費用をかけていますか。

Q.［年間1回以上 サロン利用者］ あなたは過去1年間に、美容関連のサロンを、どの程度利用しましたか。ご利用になった回数をお書きください。
※思い出せない場合は、過去３カ月の利用回数をお考えいただき、4倍にした数字をご記入ください。
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［脱毛］利用率（過去1年）／利用金額・年間利用回数

（単位：％）

上位 3位以内 10位以内 下位 3位以内 10位以内

利用率 利用金額 利用回数

※全体：女性20～39歳

調査数
利用率

（過去1年）

調査数

（サロン利用者）

1回あたり

利用金額

調査数

（サロン利用者）

過去1年の

利用総額

調査数

（年間1回以上

利用者）

年間利用回数

2024年　全体 (n=21,300) 12.8 (n=2,712) ¥ 8,447 (n=2,711) ¥41,389 (n=2,165) 4.36 回

北海道 (n= 600) 9.8 (n= 59) ¥ 6,089 (n= 59) ¥32,000 (n= 46) 4.43 回
青森県 (n= 300) 10.0 (n= 30) ¥ 7,862 (n= 30) ¥59,298 (n= 22) 4.59 回
岩手県 (n= 300) 12.7 (n= 38) ¥ 7,561 (n= 38) ¥25,937 (n= 35) 3.83 回
宮城県 (n= 600) 13.7 (n= 80) ¥ 7,532 (n= 80) ¥30,286 (n= 67) 3.96 回
秋田県 (n= 300) 10.0 (n= 30) ¥ 8,163 (n= 30) ¥55,232 (n= 22) 6.32 回
山形県 (n= 300) 17.0 (n= 51) ¥ 8,072 (n= 51) ¥54,696 (n= 44) 5.84 回
福島県 (n= 600) 12.5 (n= 74) ¥ 8,888 (n= 73) ¥67,855 (n= 65) 5.34 回
茨城県 (n= 600) 12.0 (n= 70) ¥ 9,757 (n= 70) ¥37,321 (n= 57) 3.72 回
栃木県 (n= 600) 14.7 (n= 88) ¥ 9,008 (n= 88) ¥28,970 (n= 73) 3.81 回
群馬県 (n= 600) 13.3 (n= 79) ¥ 9,787 (n= 79) ¥61,297 (n= 72) 5.24 回
埼玉県 (n= 600) 10.8 (n= 65) ¥ 8,412 (n= 65) ¥36,536 (n= 47) 4.19 回
千葉県 (n= 600) 10.2 (n= 61) ¥10,599 (n= 61) ¥34,669 (n= 45) 3.42 回
東京都 (n= 600) 17.2 (n= 102) ¥ 9,219 (n= 102) ¥38,322 (n= 76) 3.87 回
神奈川県 (n= 600) 10.2 (n= 61) ¥ 9,259 (n= 61) ¥35,294 (n= 49) 3.57 回
新潟県 (n= 600) 13.2 (n= 79) ¥ 8,224 (n= 79) ¥41,232 (n= 66) 4.08 回
富山県 (n= 300) 16.0 (n= 48) ¥ 9,723 (n= 48) ¥35,168 (n= 38) 3.61 回
石川県 (n= 300) 13.3 (n= 40) ¥ 6,412 (n= 40) ¥27,426 (n= 34) 4.24 回
福井県 (n= 300) 14.7 (n= 44) ¥ 6,173 (n= 44) ¥38,409 (n= 32) 5.44 回
山梨県 (n= 300) 15.3 (n= 46) ¥ 8,700 (n= 46) ¥39,098 (n= 42) 4.74 回
長野県 (n= 600) 11.2 (n= 66) ¥ 7,843 (n= 66) ¥49,121 (n= 50) 5.08 回
岐阜県 (n= 600) 15.0 (n= 90) ¥ 8,126 (n= 90) ¥35,874 (n= 75) 4.12 回
静岡県 (n= 600) 13.0 (n= 78) ¥ 7,445 (n= 78) ¥42,662 (n= 67) 4.70 回
愛知県 (n= 600) 13.3 (n= 79) ¥ 9,159 (n= 79) ¥56,617 (n= 59) 4.44 回
三重県 (n= 600) 11.2 (n= 65) ¥ 9,271 (n= 65) ¥42,073 (n= 53) 3.83 回
滋賀県 (n= 600) 15.0 (n= 89) ¥ 8,412 (n= 89) ¥45,732 (n= 70) 4.13 回
京都府 (n= 600) 12.5 (n= 75) ¥ 8,521 (n= 75) ¥51,906 (n= 55) 4.45 回
大阪府 (n= 600) 13.8 (n= 82) ¥ 7,039 (n= 82) ¥30,110 (n= 62) 3.52 回
兵庫県 (n= 600) 10.2 (n= 59) ¥ 9,136 (n= 59) ¥28,319 (n= 41) 3.02 回
奈良県 (n= 300) 10.0 (n= 29) ¥ 7,155 (n= 29) ¥30,295 (n= 23) 4.04 回
和歌山県 (n= 300) 12.0 (n= 36) ¥11,331 (n= 36) ¥64,938 (n= 29) 4.93 回
鳥取県 (n= 300) 13.7 (n= 41) ¥ 7,495 (n= 41) ¥39,588 (n= 32) 4.25 回
島根県 (n= 300) 16.7 (n= 49) ¥ 9,013 (n= 49) ¥35,160 (n= 34) 4.18 回
岡山県 (n= 600) 13.0 (n= 77) ¥ 7,896 (n= 77) ¥47,451 (n= 63) 4.92 回
広島県 (n= 600) 13.3 (n= 80) ¥ 7,789 (n= 80) ¥44,875 (n= 61) 4.52 回
山口県 (n= 300) 7.7 (n= 23) ¥11,161 (n= 23) ¥48,711 (n= 19) 6.16 回
徳島県 (n= 300) 11.3 (n= 34) ¥ 7,416 (n= 34) ¥18,697 (n= 28) 2.89 回
香川県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥ 8,566 (n= 35) ¥32,123 (n= 31) 3.71 回
愛媛県 (n= 300) 9.0 (n= 27) ¥ 9,633 (n= 27) ¥64,310 (n= 20) 5.35 回
高知県 (n= 300) 13.7 (n= 41) ¥ 8,173 (n= 41) ¥33,771 (n= 34) 4.53 回
福岡県 (n= 600) 12.0 (n= 72) ¥ 8,131 (n= 72) ¥39,496 (n= 54) 4.33 回
佐賀県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥10,751 (n= 35) ¥56,406 (n= 31) 5.71 回
長崎県 (n= 300) 11.7 (n= 35) ¥ 7,923 (n= 35) ¥56,818 (n= 22) 5.27 回
熊本県 (n= 600) 14.3 (n= 85) ¥ 7,485 (n= 85) ¥32,493 (n= 70) 4.73 回
大分県 (n= 300) 14.3 (n= 43) ¥ 7,460 (n= 43) ¥33,042 (n= 36) 4.36 回
宮崎県 (n= 300) 15.7 (n= 47) ¥10,949 (n= 47) ¥49,089 (n= 37) 4.19 回
鹿児島県 (n= 300) 10.3 (n= 31) ¥ 8,415 (n= 31) ¥39,554 (n= 24) 4.00 回
沖縄県 (n= 300) 21.3 (n= 64) ¥ 7,603 (n= 64) ¥33,460 (n= 53) 4.32 回

Q1/Q2/Q3_f

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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［サロン非利用者］ Q.美容関連のサロンを今後、利用したいと思いますか。あてはまるものをお選びください。

※現在利用しているサロンについては、「今後も利用したいか」という観点でお答えください。

13

［脱毛］サロンの利用意向

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

利用したい・計

※全体：女性20～39歳

とても利用し

たい

まあ利用した

い

2024年　全体 (n=18,569) 9.1 17.9 30.1 11.1 31.8 27.0

北海道 (n= 541) 10.7 15.0 30.9 11.8 31.6 25.7
青森県 (n= 270) 11.5 21.5 19.6 15.2 32.2 33.0
岩手県 (n= 262) 12.6 17.6 24.4 9.5 35.9 30.2
宮城県 (n= 518) 8.7 18.1 28.0 12.2 33.0 26.8
秋田県 (n= 270) 10.4 20.4 29.6 8.9 30.7 30.7
山形県 (n= 249) 6.8 20.9 25.3 13.7 33.3 27.7
福島県 (n= 525) 10.7 24.6 27.6 8.4 28.8 35.2
茨城県 (n= 528) 9.3 18.6 28.6 11.4 32.2 27.8
栃木県 (n= 512) 7.8 19.1 28.7 10.7 33.6 27.0
群馬県 (n= 520) 8.3 19.6 24.6 11.9 35.6 27.9
埼玉県 (n= 535) 8.2 16.6 33.5 9.3 32.3 24.9
千葉県 (n= 539) 8.2 20.4 28.8 12.1 30.6 28.6
東京都 (n= 497) 8.9 17.3 30.8 13.1 30.0 26.2
神奈川県 (n= 539) 8.0 14.5 33.2 11.3 33.0 22.4
新潟県 (n= 521) 10.7 18.8 30.7 9.4 30.3 29.6
富山県 (n= 252) 5.6 22.6 32.1 9.1 30.6 28.2
石川県 (n= 260) 10.4 21.2 31.5 8.1 28.8 31.5
福井県 (n= 256) 11.3 18.0 27.0 15.2 28.5 29.3
山梨県 (n= 254) 12.2 21.3 26.0 10.6 29.9 33.5
長野県 (n= 533) 8.4 21.8 32.6 8.6 28.5 30.2
岐阜県 (n= 510) 10.6 13.9 37.1 9.0 29.4 24.5
静岡県 (n= 522) 8.0 15.9 31.0 13.6 31.4 23.9
愛知県 (n= 520) 6.3 15.8 33.1 11.9 32.9 22.1
三重県 (n= 533) 9.4 18.6 31.9 10.3 29.8 28.0
滋賀県 (n= 510) 7.6 18.4 29.4 11.6 32.9 26.1
京都府 (n= 525) 6.1 13.7 34.1 10.5 35.6 19.8
大阪府 (n= 517) 7.5 16.6 31.9 9.9 34.0 24.2
兵庫県 (n= 539) 5.9 14.8 31.5 12.6 35.1 20.8
奈良県 (n= 270) 7.8 16.3 32.2 10.7 33.0 24.1
和歌山県 (n= 264) 8.7 18.6 29.2 10.6 33.0 27.3
鳥取県 (n= 259) 8.5 19.7 27.4 13.1 31.3 28.2
島根県 (n= 250) 10.0 18.8 26.4 12.0 32.8 28.8
岡山県 (n= 522) 8.4 17.2 28.2 13.8 32.4 25.7
広島県 (n= 520) 7.1 18.7 29.2 11.5 33.5 25.8
山口県 (n= 277) 12.3 13.0 32.5 9.7 32.5 25.3
徳島県 (n= 266) 12.8 19.5 27.4 12.0 28.2 32.3
香川県 (n= 265) 9.4 15.8 26.8 12.5 35.5 25.3
愛媛県 (n= 273) 7.0 14.7 27.5 12.5 38.5 21.6
高知県 (n= 259) 10.8 17.4 30.1 12.0 29.7 28.2
福岡県 (n= 528) 9.3 11.9 35.0 11.9 31.8 21.2
佐賀県 (n= 265) 7.2 17.0 34.0 9.1 32.8 24.2
長崎県 (n= 265) 12.1 19.6 29.4 10.2 28.7 31.7
熊本県 (n= 514) 9.9 22.2 30.2 9.3 28.4 32.1
大分県 (n= 257) 9.7 17.1 28.4 11.3 33.5 26.8
宮崎県 (n= 253) 11.9 20.6 30.4 11.5 25.7 32.4
鹿児島県 (n= 269) 12.3 16.4 29.0 10.0 32.3 28.6
沖縄県 (n= 236) 18.2 17.8 29.2 10.2 24.6 36.0

Q10_f

調査数
あまり利用し

たくない

利用したい・

計

全く利用した

くない

どちらともい

えない
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［サロン利用者］ Q.過去1年間、あなたがエステサロン：脱毛を利用した際に施術を受けた部位をお選びください。

14

［脱毛］施術部位

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※全体：女性20～39歳

調査数 ワキ ヒザ下 ヒザ上 ヒジ下 ヒジ上 Ｖライン Ｉライン Ｏライン

顔（ほほ・

眉・鼻下な

ど）

えりあし・首

うしろ
手の甲・手指 足の甲・足指 胸 お腹 背中 その他 全身

2024年　全体 (n=2,731) 40.8 21.2 18.8 20.9 18.9 31.8 27.6 25.4 18.9 15.8 16.3 13.0 11.7 13.1 16.4 0.3 34.9

【都道府県別】

北海道 (n= 59) 23.7 16.9 16.9 20.3 20.3 22.0 22.0 22.0 15.3 16.9 10.2 11.9 8.5 13.6 13.6 0.0 37.3
青森県 (n= 30) 46.7 23.3 20.0 23.3 16.7 33.3 33.3 26.7 13.3 16.7 23.3 10.0 10.0 13.3 16.7 0.0 30.0
岩手県 (n= 38) 36.8 28.9 13.2 21.1 23.7 42.1 39.5 31.6 23.7 13.2 13.2 15.8 13.2 13.2 10.5 0.0 23.7
宮城県 (n= 82) 48.8 24.4 24.4 26.8 22.0 41.5 28.0 28.0 23.2 19.5 18.3 8.5 14.6 18.3 24.4 0.0 40.2
秋田県 (n= 30) 40.0 20.0 13.3 23.3 16.7 23.3 20.0 23.3 33.3 6.7 6.7 3.3 10.0 6.7 13.3 0.0 36.7
山形県 (n= 51) 52.9 31.4 23.5 31.4 29.4 33.3 35.3 31.4 21.6 23.5 13.7 9.8 7.8 9.8 21.6 0.0 23.5
福島県 (n= 75) 44.0 28.0 18.7 25.3 21.3 33.3 30.7 30.7 22.7 20.0 17.3 13.3 14.7 14.7 20.0 2.7 37.3
茨城県 (n= 72) 41.7 18.1 18.1 19.4 16.7 33.3 23.6 25.0 13.9 16.7 12.5 8.3 11.1 12.5 18.1 0.0 41.7
栃木県 (n= 88) 48.9 22.7 20.5 23.9 22.7 26.1 21.6 22.7 14.8 18.2 14.8 9.1 8.0 12.5 14.8 0.0 31.8
群馬県 (n= 80) 42.5 28.8 28.8 26.3 25.0 37.5 35.0 36.3 25.0 23.8 21.3 21.3 20.0 25.0 25.0 0.0 43.8
埼玉県 (n= 65) 32.3 15.4 18.5 20.0 18.5 30.8 27.7 26.2 18.5 20.0 13.8 13.8 12.3 15.4 20.0 0.0 32.3
千葉県 (n= 61) 39.3 16.4 16.4 14.8 16.4 26.2 26.2 24.6 19.7 13.1 14.8 13.1 11.5 13.1 14.8 0.0 32.8
東京都 (n= 103) 35.0 17.5 17.5 15.5 14.6 26.2 25.2 20.4 15.5 13.6 13.6 11.7 12.6 13.6 11.7 0.0 32.0
神奈川県 (n= 61) 41.0 18.0 11.5 8.2 13.1 26.2 24.6 26.2 23.0 16.4 8.2 6.6 8.2 9.8 9.8 0.0 32.8
新潟県 (n= 79) 40.5 21.5 19.0 25.3 20.3 43.0 35.4 34.2 15.2 15.2 20.3 15.2 6.3 11.4 19.0 1.3 32.9
富山県 (n= 48) 45.8 27.1 20.8 20.8 22.9 47.9 35.4 27.1 27.1 16.7 20.8 16.7 12.5 10.4 18.8 0.0 27.1
石川県 (n= 40) 52.5 25.0 20.0 22.5 25.0 30.0 32.5 27.5 12.5 15.0 17.5 17.5 17.5 15.0 20.0 2.5 40.0
福井県 (n= 44) 54.5 25.0 18.2 22.7 15.9 38.6 36.4 34.1 22.7 20.5 13.6 13.6 11.4 13.6 20.5 2.3 27.3
山梨県 (n= 46) 41.3 17.4 17.4 17.4 17.4 32.6 26.1 28.3 17.4 19.6 15.2 13.0 13.0 10.9 19.6 0.0 45.7
長野県 (n= 67) 44.8 17.9 13.4 14.9 13.4 29.9 20.9 20.9 22.4 10.4 14.9 13.4 7.5 10.4 14.9 0.0 26.9
岐阜県 (n= 90) 44.4 17.8 16.7 21.1 23.3 32.2 32.2 25.6 16.7 15.6 17.8 14.4 16.7 14.4 17.8 0.0 38.9
静岡県 (n= 78) 42.3 20.5 23.1 23.1 24.4 34.6 28.2 21.8 24.4 14.1 19.2 16.7 7.7 12.8 12.8 0.0 29.5
愛知県 (n= 80) 38.8 13.8 22.5 17.5 18.8 28.8 22.5 21.3 15.0 12.5 20.0 15.0 7.5 6.3 10.0 0.0 28.8
三重県 (n= 67) 43.3 20.9 22.4 28.4 23.9 31.3 26.9 26.9 19.4 17.9 19.4 16.4 16.4 19.4 22.4 0.0 41.8
滋賀県 (n= 90) 56.7 31.1 25.6 26.7 23.3 48.9 37.8 35.6 18.9 20.0 18.9 14.4 14.4 14.4 23.3 0.0 16.7
京都府 (n= 75) 36.0 24.0 21.3 24.0 18.7 30.7 25.3 22.7 20.0 13.3 28.0 14.7 17.3 17.3 22.7 0.0 32.0
大阪府 (n= 83) 45.8 22.9 25.3 21.7 21.7 30.1 27.7 22.9 21.7 15.7 15.7 8.4 8.4 10.8 15.7 0.0 22.9
兵庫県 (n= 61) 47.5 31.1 21.3 27.9 18.0 32.8 31.1 19.7 18.0 13.1 14.8 9.8 13.1 11.5 14.8 0.0 21.3
奈良県 (n= 30) 33.3 23.3 20.0 26.7 16.7 30.0 26.7 20.0 16.7 16.7 13.3 10.0 13.3 16.7 16.7 0.0 46.7
和歌山県 (n= 36) 36.1 25.0 16.7 13.9 8.3 27.8 22.2 16.7 22.2 5.6 16.7 8.3 13.9 11.1 5.6 0.0 33.3
鳥取県 (n= 41) 36.6 24.4 24.4 26.8 22.0 34.1 29.3 29.3 17.1 14.6 29.3 17.1 9.8 9.8 12.2 0.0 31.7
島根県 (n= 50) 26.0 14.0 12.0 14.0 12.0 22.0 22.0 22.0 12.0 14.0 14.0 16.0 10.0 12.0 10.0 0.0 52.0
岡山県 (n= 78) 37.2 23.1 17.9 17.9 14.1 30.8 24.4 25.6 23.1 14.1 19.2 11.5 10.3 11.5 15.4 1.3 32.1
広島県 (n= 80) 40.0 16.3 11.3 15.0 20.0 26.3 27.5 23.8 16.3 16.3 12.5 10.0 7.5 6.3 13.8 0.0 36.3
山口県 (n= 23) 26.1 17.4 17.4 26.1 17.4 30.4 13.0 17.4 13.0 17.4 17.4 21.7 13.0 8.7 13.0 0.0 47.8
徳島県 (n= 34) 47.1 23.5 14.7 20.6 14.7 29.4 17.6 20.6 11.8 11.8 14.7 14.7 11.8 17.6 14.7 0.0 32.4
香川県 (n= 35) 34.3 20.0 11.4 14.3 14.3 34.3 28.6 25.7 8.6 5.7 14.3 14.3 11.4 14.3 17.1 0.0 45.7
愛媛県 (n= 27) 25.9 7.4 11.1 11.1 3.7 18.5 18.5 14.8 18.5 18.5 11.1 7.4 7.4 3.7 14.8 0.0 55.6
高知県 (n= 41) 41.5 19.5 14.6 19.5 17.1 29.3 24.4 24.4 17.1 14.6 14.6 12.2 9.8 14.6 12.2 0.0 43.9
福岡県 (n= 72) 33.3 15.3 15.3 15.3 13.9 26.4 26.4 26.4 16.7 13.9 18.1 12.5 11.1 12.5 15.3 0.0 43.1
佐賀県 (n= 35) 54.3 34.3 31.4 40.0 40.0 31.4 34.3 34.3 25.7 25.7 31.4 31.4 25.7 31.4 34.3 0.0 31.4
長崎県 (n= 35) 31.4 22.9 25.7 22.9 14.3 25.7 31.4 25.7 22.9 31.4 22.9 22.9 8.6 14.3 20.0 0.0 31.4
熊本県 (n= 86) 34.9 17.4 15.1 18.6 12.8 38.4 31.4 29.1 15.1 8.1 12.8 14.0 10.5 8.1 10.5 1.2 36.0
大分県 (n= 43) 44.2 20.9 18.6 18.6 20.9 34.9 25.6 23.3 23.3 20.9 16.3 16.3 14.0 16.3 16.3 0.0 34.9
宮崎県 (n= 47) 36.2 10.6 8.5 12.8 8.5 23.4 17.0 14.9 21.3 4.3 8.5 6.4 4.3 6.4 4.3 0.0 44.7
鹿児島県 (n= 31) 41.9 16.1 19.4 16.1 16.1 25.8 29.0 19.4 22.6 19.4 9.7 9.7 12.9 12.9 16.1 0.0 29.0
沖縄県 (n= 64) 28.1 20.3 15.6 18.8 18.8 26.6 21.9 20.3 14.1 12.5 7.8 7.8 15.6 15.6 14.1 0.0 56.3

Q15_f

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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購入経験者・計

※全体：女性20～39歳

ここ１年間で

購入した

ここ１年間の

購入はない

が、過去に購

入したことが

ある

購入したこと

はないが、興

味がある

購入したこと

はないし、興

味もない

2024年　全体 (n=2,731) 17.2 19.6 22.7 40.5 36.8

北海道 (n= 59) 13.6 15.3 25.4 45.8 28.8
青森県 (n= 30) 10.0 10.0 36.7 43.3 20.0
岩手県 (n= 38) 18.4 15.8 21.1 44.7 34.2
宮城県 (n= 82) 22.0 14.6 14.6 48.8 36.6
秋田県 (n= 30) 36.7 23.3 23.3 16.7 60.0
山形県 (n= 51) 25.5 11.8 23.5 39.2 37.3
福島県 (n= 75) 30.7 18.7 17.3 33.3 49.3
茨城県 (n= 72) 25.0 20.8 13.9 40.3 45.8
栃木県 (n= 88) 14.8 22.7 21.6 40.9 37.5
群馬県 (n= 80) 11.3 18.8 31.3 38.8 30.0
埼玉県 (n= 65) 15.4 21.5 24.6 38.5 36.9
千葉県 (n= 61) 18.0 23.0 23.0 36.1 41.0
東京都 (n= 103) 17.5 22.3 28.2 32.0 39.8
神奈川県 (n= 61) 18.0 26.2 19.7 36.1 44.3
新潟県 (n= 79) 20.3 20.3 22.8 36.7 40.5
富山県 (n= 48) 16.7 22.9 16.7 43.8 39.6
石川県 (n= 40) 20.0 10.0 27.5 42.5 30.0
福井県 (n= 44) 15.9 38.6 11.4 34.1 54.5
山梨県 (n= 46) 19.6 8.7 21.7 50.0 28.3
長野県 (n= 67) 13.4 17.9 26.9 41.8 31.3
岐阜県 (n= 90) 10.0 22.2 22.2 45.6 32.2
静岡県 (n= 78) 12.8 23.1 23.1 41.0 35.9
愛知県 (n= 80) 30.0 18.8 15.0 36.3 48.8
三重県 (n= 67) 14.9 16.4 19.4 49.3 31.3
滋賀県 (n= 90) 10.0 17.8 27.8 44.4 27.8
京都府 (n= 75) 16.0 20.0 24.0 40.0 36.0
大阪府 (n= 83) 20.5 26.5 13.3 39.8 47.0
兵庫県 (n= 61) 16.4 19.7 23.0 41.0 36.1
奈良県 (n= 30) 6.7 13.3 20.0 60.0 20.0
和歌山県 (n= 36) 19.4 27.8 25.0 27.8 47.2
鳥取県 (n= 41) 9.8 19.5 17.1 53.7 29.3
島根県 (n= 50) 8.0 16.0 16.0 60.0 24.0
岡山県 (n= 78) 19.2 23.1 19.2 38.5 42.3
広島県 (n= 80) 17.5 22.5 18.8 41.3 40.0
山口県 (n= 23) 34.8 8.7 26.1 30.4 43.5
徳島県 (n= 34) 2.9 23.5 23.5 50.0 26.5
香川県 (n= 35) 8.6 28.6 25.7 37.1 37.1
愛媛県 (n= 27) 14.8 22.2 22.2 40.7 37.0
高知県 (n= 41) 22.0 14.6 36.6 26.8 36.6
福岡県 (n= 72) 19.4 19.4 26.4 34.7 38.9
佐賀県 (n= 35) 25.7 2.9 20.0 51.4 28.6
長崎県 (n= 35) 17.1 22.9 25.7 34.3 40.0
熊本県 (n= 86) 10.5 15.1 33.7 40.7 25.6
大分県 (n= 43) 11.6 23.3 25.6 39.5 34.9
宮崎県 (n= 47) 21.3 10.6 19.1 48.9 31.9
鹿児島県 (n= 31) 19.4 22.6 25.8 32.3 41.9
沖縄県 (n= 64) 15.6 17.2 32.8 34.4 32.8

Q18_f

調査数
購入経験者・

計

購入検討・意向あり・計

※全体：女性20～39歳

購入したい
購入を検討し

たい

良いものがあ

れば、購入を

検討したい

2024年　全体 (n=2,731) 11.8 15.6 40.4 32.2 67.8

北海道 (n= 59) 15.3 10.2 37.3 37.3 62.7
青森県 (n= 30) 6.7 10.0 50.0 33.3 66.7
岩手県 (n= 38) 13.2 10.5 47.4 28.9 71.1
宮城県 (n= 82) 12.2 11.0 39.0 37.8 62.2
秋田県 (n= 30) 16.7 30.0 30.0 23.3 76.7
山形県 (n= 51) 7.8 9.8 39.2 43.1 56.9
福島県 (n= 75) 5.3 12.0 57.3 25.3 74.7
茨城県 (n= 72) 8.3 20.8 38.9 31.9 68.1
栃木県 (n= 88) 11.4 13.6 36.4 38.6 61.4
群馬県 (n= 80) 5.0 13.8 50.0 31.3 68.8
埼玉県 (n= 65) 10.8 12.3 35.4 41.5 58.5
千葉県 (n= 61) 18.0 21.3 36.1 24.6 75.4
東京都 (n= 103) 21.4 21.4 35.0 22.3 77.7
神奈川県 (n= 61) 16.4 19.7 39.3 24.6 75.4
新潟県 (n= 79) 13.9 15.2 44.3 26.6 73.4
富山県 (n= 48) 4.2 16.7 45.8 33.3 66.7
石川県 (n= 40) 15.0 7.5 40.0 37.5 62.5
福井県 (n= 44) 11.4 29.5 34.1 25.0 75.0
山梨県 (n= 46) 4.3 10.9 50.0 34.8 65.2
長野県 (n= 67) 7.5 7.5 46.3 38.8 61.2
岐阜県 (n= 90) 10.0 12.2 41.1 36.7 63.3
静岡県 (n= 78) 12.8 12.8 41.0 33.3 66.7
愛知県 (n= 80) 16.3 21.3 36.3 26.3 73.8
三重県 (n= 67) 7.5 11.9 46.3 34.3 65.7
滋賀県 (n= 90) 6.7 11.1 53.3 28.9 71.1
京都府 (n= 75) 18.7 17.3 29.3 34.7 65.3
大阪府 (n= 83) 14.5 22.9 32.5 30.1 69.9
兵庫県 (n= 61) 18.0 11.5 32.8 37.7 62.3
奈良県 (n= 30) 10.0 10.0 30.0 50.0 50.0
和歌山県 (n= 36) 11.1 30.6 30.6 27.8 72.2
鳥取県 (n= 41) 0.0 12.2 48.8 39.0 61.0
島根県 (n= 50) 10.0 8.0 36.0 46.0 54.0
岡山県 (n= 78) 11.5 23.1 37.2 28.2 71.8
広島県 (n= 80) 10.0 21.3 37.5 31.3 68.8
山口県 (n= 23) 13.0 17.4 47.8 21.7 78.3
徳島県 (n= 34) 20.6 14.7 20.6 44.1 55.9
香川県 (n= 35) 2.9 17.1 45.7 34.3 65.7
愛媛県 (n= 27) 7.4 22.2 33.3 37.0 63.0
高知県 (n= 41) 12.2 17.1 31.7 39.0 61.0
福岡県 (n= 72) 16.7 16.7 44.4 22.2 77.8
佐賀県 (n= 35) 14.3 2.9 42.9 40.0 60.0
長崎県 (n= 35) 8.6 22.9 40.0 28.6 71.4
熊本県 (n= 86) 11.6 11.6 50.0 26.7 73.3
大分県 (n= 43) 11.6 14.0 41.9 32.6 67.4
宮崎県 (n= 47) 10.6 21.3 38.3 29.8 70.2
鹿児島県 (n= 31) 16.1 19.4 29.0 35.5 64.5
沖縄県 (n= 64) 14.1 12.5 46.9 26.6 73.4

Q21_f

調査数
購入検討・意

向あり・計

購入したいと

思わない

［サロン利用者］

Q.過去1年間、あなたは、美容関連のサロンで販売している「商品」を、そのサロ
ンで購入したことがありますか。

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンで販売している商品について、今後商品を購入したい（購入
してみたい）と思いますか。

15

［脱毛］過去1年の店販※購入経験・興味 ［脱毛］店販※購入の意向

（単位：％）（単位：％）

※店販：サロンで販売している「商品」

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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電話・店頭 パソコンで予約 スマートフォン・携帯電話で予約

※全体：女性20～39歳

調

査

数

電

話

を

し

て

予

約

サ

ロ

ン

で

予

約

（

来

店

時

の

次

回

予

約

な

ど

）

ネ

ッ

ト

予

約

・

計

※

パ

ソ

コ

ン

※

ス

マ

ー

ト

フ

ォ

ン

・

携

帯

電

話

※

予

約

し

て

い

な

い

電

話

を

し

て

予

約

サ

ロ

ン

で

予

約

（

来

店

時

の

次

回

予

約

な

ど

）

通

っ

て

い

る

サ

ロ

ン

の

ホ

ー

ム

ペ

ー

ジ

サ

ロ

ン

検

索

・

予

約

サ

イ

ト

（

ホ

ッ

ト

ペ

ッ

パ

ー

ビ

ュ

ー

テ

ィ

ー

な

ど

）

Ｌ

Ｉ

Ｎ

Ｅ

そ

の

他

Ｓ

Ｎ

Ｓ

（

Ｆ

ａ

ｃ

ｅ

ｂ

ｏ

ｏ

ｋ

・

Ｘ

（

旧

Ｔ

ｗ

ｉ

ｔ

ｔ

ｅ

ｒ

）

な

ど

）

メ

ー

ル

そ

の

他

通

っ

て

い

る

サ

ロ

ン

の

ホ

ー

ム

ペ

ー

ジ

通

っ

て

い

る

サ

ロ

ン

の

専

用

ア

プ

リ

サ

ロ

ン

検

索

・

予

約

サ

イ

ト

・

ア

プ

リ

（

ホ

ッ

ト

ペ

ッ

パ

ー

ビ

ュ

ー

テ

ィ

ー

な

ど

）

Ｌ

Ｉ

Ｎ

Ｅ

Ｉ

ｎ

ｓ

ｔ

ａ

ｇ

ｒ

ａ

ｍ

そ

の

他

Ｓ

Ｎ

Ｓ

（

Ｆ

ａ

ｃ

ｅ

ｂ

ｏ

ｏ

ｋ

・

Ｘ

（

旧

Ｔ

ｗ

ｉ

ｔ

ｔ

ｅ

ｒ

）

な

ど

）

メ

ー

ル

そ

の

他

予

約

し

て

い

な

い

2024年　全体 (n=2,731) 12.3 21.0 65.8 28.8 40.3 9.0 12.3 21.0 7.9 15.8 5.1 2.1 1.4 0.0 5.2 12.7 16.0 7.8 1.7 1.1 1.0 0.1 9.0

北海道 (n= 59) 18.6 6.8 71.2 32.2 40.7 6.8 18.6 6.8 13.6 18.6 1.7 0.0 0.0 0.0 5.1 6.8 18.6 8.5 1.7 1.7 0.0 0.0 6.8
青森県 (n= 30) 20.0 33.3 53.3 36.7 16.7 10.0 20.0 33.3 10.0 23.3 6.7 0.0 0.0 0.0 3.3 3.3 6.7 3.3 0.0 0.0 0.0 0.0 10.0
岩手県 (n= 38) 2.6 23.7 68.4 36.8 36.8 10.5 2.6 23.7 7.9 26.3 5.3 0.0 0.0 0.0 5.3 10.5 15.8 5.3 0.0 0.0 0.0 0.0 10.5
宮城県 (n= 82) 11.0 13.4 78.0 20.7 59.8 4.9 11.0 13.4 7.3 9.8 3.7 0.0 1.2 0.0 4.9 18.3 29.3 7.3 0.0 0.0 0.0 1.2 4.9
秋田県 (n= 30) 20.0 20.0 60.0 33.3 30.0 3.3 20.0 20.0 6.7 23.3 6.7 0.0 0.0 0.0 10.0 16.7 3.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 3.3
山形県 (n= 51) 9.8 31.4 60.8 21.6 41.2 9.8 9.8 31.4 5.9 11.8 2.0 5.9 0.0 0.0 5.9 13.7 11.8 7.8 0.0 2.0 0.0 0.0 9.8
福島県 (n= 75) 10.7 22.7 60.0 14.7 46.7 9.3 10.7 22.7 1.3 13.3 0.0 0.0 0.0 0.0 5.3 21.3 16.0 1.3 1.3 1.3 0.0 0.0 9.3
茨城県 (n= 72) 9.7 25.0 66.7 30.6 41.7 8.3 9.7 25.0 9.7 15.3 4.2 2.8 2.8 0.0 4.2 16.7 13.9 5.6 1.4 0.0 0.0 0.0 8.3
栃木県 (n= 88) 14.8 21.6 70.5 30.7 43.2 8.0 14.8 21.6 10.2 12.5 9.1 4.5 4.5 0.0 8.0 13.6 18.2 11.4 2.3 1.1 2.3 0.0 8.0
群馬県 (n= 80) 12.5 33.8 63.8 26.3 41.3 5.0 12.5 33.8 8.8 15.0 5.0 2.5 1.3 0.0 2.5 12.5 18.8 8.8 1.3 0.0 2.5 0.0 5.0
埼玉県 (n= 65) 15.4 26.2 56.9 30.8 32.3 12.3 15.4 26.2 9.2 16.9 4.6 1.5 1.5 1.5 9.2 12.3 10.8 4.6 3.1 4.6 1.5 0.0 12.3
千葉県 (n= 61) 18.0 9.8 70.5 36.1 39.3 13.1 18.0 9.8 13.1 21.3 3.3 3.3 3.3 0.0 6.6 6.6 23.0 4.9 3.3 3.3 1.6 0.0 13.1
東京都 (n= 103) 17.5 16.5 63.1 37.9 28.2 9.7 17.5 16.5 11.7 17.5 7.8 3.9 1.9 0.0 7.8 6.8 12.6 3.9 2.9 1.0 1.9 0.0 9.7
神奈川県 (n= 61) 16.4 19.7 62.3 26.2 42.6 9.8 16.4 19.7 8.2 13.1 3.3 4.9 1.6 0.0 4.9 11.5 19.7 8.2 4.9 1.6 1.6 0.0 9.8
新潟県 (n= 79) 11.4 22.8 68.4 26.6 44.3 5.1 11.4 22.8 7.6 13.9 2.5 1.3 1.3 0.0 1.3 16.5 20.3 6.3 1.3 1.3 1.3 0.0 5.1
富山県 (n= 48) 14.6 25.0 64.6 18.8 47.9 6.3 14.6 25.0 10.4 8.3 2.1 0.0 0.0 0.0 6.3 22.9 12.5 12.5 2.1 0.0 0.0 2.1 6.3
石川県 (n= 40) 10.0 30.0 67.5 30.0 42.5 5.0 10.0 30.0 15.0 20.0 0.0 5.0 2.5 0.0 5.0 17.5 12.5 12.5 0.0 0.0 0.0 0.0 5.0
福井県 (n= 44) 18.2 36.4 50.0 25.0 29.5 4.5 18.2 36.4 4.5 18.2 0.0 4.5 2.3 0.0 2.3 11.4 13.6 2.3 2.3 0.0 2.3 0.0 4.5
山梨県 (n= 46) 13.0 26.1 56.5 13.0 43.5 8.7 13.0 26.1 4.3 4.3 4.3 0.0 0.0 0.0 0.0 21.7 13.0 6.5 2.2 0.0 0.0 0.0 8.7
長野県 (n= 67) 10.4 16.4 74.6 34.3 43.3 10.4 10.4 16.4 9.0 14.9 9.0 1.5 1.5 0.0 4.5 9.0 17.9 11.9 0.0 0.0 0.0 0.0 10.4
岐阜県 (n= 90) 11.1 27.8 64.4 30.0 38.9 4.4 11.1 27.8 6.7 17.8 6.7 1.1 3.3 0.0 2.2 11.1 15.6 8.9 3.3 0.0 3.3 0.0 4.4
静岡県 (n= 78) 12.8 19.2 66.7 24.4 46.2 7.7 12.8 19.2 1.3 12.8 6.4 3.8 2.6 0.0 6.4 16.7 20.5 6.4 2.6 1.3 2.6 1.3 7.7
愛知県 (n= 80) 13.8 27.5 60.0 32.5 30.0 8.8 13.8 27.5 10.0 16.3 6.3 1.3 1.3 0.0 1.3 11.3 12.5 3.8 1.3 1.3 1.3 0.0 8.8
三重県 (n= 67) 4.5 31.3 58.2 26.9 34.3 10.4 4.5 31.3 9.0 14.9 4.5 0.0 0.0 0.0 3.0 16.4 11.9 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0 10.4
滋賀県 (n= 90) 13.3 20.0 65.6 23.3 44.4 7.8 13.3 20.0 11.1 12.2 2.2 0.0 0.0 0.0 3.3 10.0 21.1 14.4 1.1 2.2 3.3 0.0 7.8
京都府 (n= 75) 16.0 17.3 69.3 26.7 48.0 9.3 16.0 17.3 8.0 13.3 1.3 1.3 4.0 0.0 1.3 17.3 26.7 2.7 1.3 1.3 0.0 0.0 9.3
大阪府 (n= 83) 12.0 24.1 61.4 34.9 30.1 7.2 12.0 24.1 6.0 14.5 14.5 3.6 0.0 0.0 4.8 9.6 13.3 2.4 1.2 2.4 0.0 0.0 7.2
兵庫県 (n= 61) 8.2 13.1 72.1 37.7 36.1 9.8 8.2 13.1 6.6 26.2 1.6 3.3 0.0 0.0 4.9 13.1 13.1 9.8 1.6 0.0 1.6 0.0 9.8
奈良県 (n= 30) 3.3 20.0 70.0 30.0 40.0 16.7 3.3 20.0 6.7 23.3 3.3 0.0 0.0 0.0 10.0 6.7 16.7 6.7 0.0 0.0 0.0 0.0 16.7
和歌山県 (n= 36) 8.3 25.0 58.3 33.3 33.3 13.9 8.3 25.0 8.3 13.9 11.1 2.8 2.8 0.0 2.8 5.6 11.1 11.1 0.0 2.8 2.8 0.0 13.9
鳥取県 (n= 41) 22.0 36.6 53.7 31.7 34.1 7.3 22.0 36.6 17.1 14.6 7.3 2.4 2.4 0.0 7.3 7.3 7.3 12.2 2.4 2.4 0.0 0.0 7.3
島根県 (n= 50) 6.0 14.0 72.0 34.0 40.0 12.0 6.0 14.0 6.0 18.0 10.0 0.0 2.0 0.0 8.0 14.0 16.0 2.0 0.0 2.0 0.0 0.0 12.0
岡山県 (n= 78) 17.9 17.9 65.4 25.6 41.0 11.5 17.9 17.9 6.4 16.7 3.8 1.3 0.0 0.0 7.7 15.4 7.7 12.8 0.0 0.0 0.0 0.0 11.5
広島県 (n= 80) 8.8 13.8 63.8 27.5 41.3 15.0 8.8 13.8 5.0 20.0 1.3 1.3 1.3 0.0 5.0 7.5 22.5 7.5 5.0 1.3 1.3 0.0 15.0
山口県 (n= 23) 8.7 34.8 69.6 13.0 56.5 0.0 8.7 34.8 4.3 4.3 0.0 4.3 0.0 0.0 8.7 21.7 13.0 17.4 0.0 0.0 4.3 0.0 0.0
徳島県 (n= 34) 11.8 14.7 67.6 17.6 52.9 11.8 11.8 14.7 5.9 8.8 2.9 2.9 2.9 0.0 2.9 17.6 26.5 5.9 2.9 2.9 0.0 0.0 11.8
香川県 (n= 35) 11.4 8.6 68.6 25.7 42.9 14.3 11.4 8.6 5.7 14.3 5.7 0.0 0.0 0.0 8.6 17.1 11.4 11.4 0.0 0.0 0.0 0.0 14.3
愛媛県 (n= 27) 7.4 7.4 77.8 37.0 40.7 18.5 7.4 7.4 3.7 22.2 11.1 0.0 0.0 0.0 7.4 11.1 7.4 11.1 3.7 0.0 0.0 0.0 18.5
高知県 (n= 41) 2.4 14.6 78.0 24.4 53.7 7.3 2.4 14.6 7.3 9.8 7.3 0.0 0.0 0.0 7.3 19.5 19.5 9.8 0.0 0.0 2.4 0.0 7.3
福岡県 (n= 72) 13.9 22.2 65.3 30.6 37.5 6.9 13.9 22.2 11.1 11.1 5.6 2.8 1.4 0.0 1.4 12.5 12.5 8.3 2.8 0.0 1.4 0.0 6.9
佐賀県 (n= 35) 14.3 22.9 57.1 31.4 28.6 8.6 14.3 22.9 5.7 22.9 8.6 2.9 0.0 0.0 8.6 2.9 8.6 8.6 0.0 2.9 0.0 0.0 8.6
長崎県 (n= 35) 11.4 14.3 71.4 40.0 37.1 14.3 11.4 14.3 11.4 14.3 5.7 2.9 5.7 0.0 5.7 8.6 22.9 8.6 8.6 0.0 2.9 0.0 14.3
熊本県 (n= 86) 10.5 17.4 72.1 30.2 46.5 9.3 10.5 17.4 5.8 19.8 7.0 2.3 0.0 0.0 10.5 9.3 20.9 11.6 1.2 2.3 0.0 1.2 9.3
大分県 (n= 43) 14.0 9.3 72.1 23.3 48.8 9.3 14.0 9.3 7.0 4.7 9.3 2.3 0.0 0.0 9.3 16.3 7.0 16.3 0.0 2.3 0.0 0.0 9.3
宮崎県 (n= 47) 10.6 17.0 63.8 23.4 40.4 12.8 10.6 17.0 4.3 17.0 4.3 2.1 2.1 0.0 6.4 12.8 14.9 8.5 0.0 0.0 0.0 0.0 12.8
鹿児島県 (n= 31) 6.5 9.7 71.0 48.4 25.8 16.1 6.5 9.7 16.1 25.8 0.0 9.7 3.2 0.0 9.7 9.7 3.2 9.7 3.2 0.0 0.0 0.0 16.1
沖縄県 (n= 64) 7.8 25.0 68.8 34.4 39.1 6.3 7.8 25.0 0.0 26.6 7.8 3.1 0.0 0.0 1.6 6.3 18.8 10.9 3.1 1.6 1.6 0.0 6.3
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［サロン利用者］ Q.美容関連のサロンを利用する際に予約をしていますか。この１年間で利用した予約方法をお答えください。

※利用時に予約をしない場合は「予約していない」をお選びください。

16

［脱毛］過去1年のサロン予約方法

※「ネット予約・計」：「パソコン※」、「スマートフォン・携帯電話※」のいずれかに該当する者

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記



株式会社リクルート © Recruit Co.,Ltd. 不許複製

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンを、どのような形で利用していますか。

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンを利用の際、最も利用することが多い場所をお選びください。
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［脱毛］サロンの使い分け ［脱毛］最もよく利用するサロンの立地

（単位：％）（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記

※全体：女性20～39歳

調査数

基本的に１つのサ

ロンを使い続けて

いる

ある程度決まった

サロンはあるが、

ときどき新しいサ

ロンも使っている

２～３のサロンを

目的に応じて使い

分けている

特に決まったサロ

ンはない（毎回、

新しいサロンを

使っている）

2024年　全体 (n=2,731) 65.8 17.1 7.3 9.8

北海道 (n= 59) 57.6 23.7 3.4 15.3
青森県 (n= 30) 66.7 13.3 6.7 13.3
岩手県 (n= 38) 73.7 18.4 7.9 0.0
宮城県 (n= 82) 69.5 24.4 3.7 2.4
秋田県 (n= 30) 80.0 10.0 3.3 6.7
山形県 (n= 51) 64.7 25.5 5.9 3.9
福島県 (n= 75) 82.7 9.3 1.3 6.7
茨城県 (n= 72) 62.5 20.8 5.6 11.1
栃木県 (n= 88) 68.2 17.0 4.5 10.2
群馬県 (n= 80) 72.5 13.8 3.8 10.0
埼玉県 (n= 65) 63.1 13.8 9.2 13.8
千葉県 (n= 61) 63.9 19.7 8.2 8.2
東京都 (n= 103) 43.7 30.1 14.6 11.7
神奈川県 (n= 61) 57.4 19.7 14.8 8.2
新潟県 (n= 79) 70.9 16.5 8.9 3.8
富山県 (n= 48) 66.7 8.3 6.3 18.8
石川県 (n= 40) 82.5 10.0 0.0 7.5
福井県 (n= 44) 75.0 13.6 0.0 11.4
山梨県 (n= 46) 82.6 6.5 2.2 8.7
長野県 (n= 67) 65.7 19.4 6.0 9.0
岐阜県 (n= 90) 70.0 15.6 5.6 8.9
静岡県 (n= 78) 69.2 10.3 9.0 11.5
愛知県 (n= 80) 57.5 26.3 7.5 8.8
三重県 (n= 67) 73.1 11.9 9.0 6.0
滋賀県 (n= 90) 60.0 18.9 7.8 13.3
京都府 (n= 75) 56.0 17.3 16.0 10.7
大阪府 (n= 83) 54.2 20.5 10.8 14.5
兵庫県 (n= 61) 45.9 27.9 11.5 14.8
奈良県 (n= 30) 66.7 16.7 3.3 13.3
和歌山県 (n= 36) 55.6 22.2 11.1 11.1
鳥取県 (n= 41) 80.5 12.2 4.9 2.4
島根県 (n= 50) 64.0 12.0 4.0 20.0
岡山県 (n= 78) 75.6 11.5 5.1 7.7
広島県 (n= 80) 68.8 16.3 2.5 12.5
山口県 (n= 23) 87.0 4.3 8.7 0.0
徳島県 (n= 34) 64.7 11.8 2.9 20.6
香川県 (n= 35) 51.4 25.7 2.9 20.0
愛媛県 (n= 27) 55.6 25.9 3.7 14.8
高知県 (n= 41) 82.9 9.8 2.4 4.9
福岡県 (n= 72) 68.1 13.9 11.1 6.9
佐賀県 (n= 35) 68.6 17.1 0.0 14.3
長崎県 (n= 35) 54.3 20.0 17.1 8.6
熊本県 (n= 86) 65.1 20.9 8.1 5.8
大分県 (n= 43) 69.8 2.3 23.3 4.7
宮崎県 (n= 47) 63.8 12.8 10.6 12.8
鹿児島県 (n= 31) 58.1 22.6 12.9 6.5
沖縄県 (n= 64) 71.9 14.1 6.3 7.8
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※全体：女性20～39歳

調査数
自宅近くにあるサ

ロン

通勤・通学圏内に

あるサロン

自宅や通勤・通学

圏から離れた場所

にあるサロン

その他

2024年　全体 (n=2,731) 37.6 29.1 32.3 0.9

北海道 (n= 59) 27.1 40.7 30.5 1.7
青森県 (n= 30) 36.7 20.0 43.3 0.0
岩手県 (n= 38) 28.9 36.8 34.2 0.0
宮城県 (n= 82) 31.7 37.8 29.3 1.2
秋田県 (n= 30) 50.0 20.0 30.0 0.0
山形県 (n= 51) 31.4 23.5 45.1 0.0
福島県 (n= 75) 33.3 33.3 32.0 1.3
茨城県 (n= 72) 44.4 23.6 30.6 1.4
栃木県 (n= 88) 39.8 25.0 34.1 1.1
群馬県 (n= 80) 45.0 21.3 32.5 1.3
埼玉県 (n= 65) 44.6 36.9 18.5 0.0
千葉県 (n= 61) 42.6 36.1 19.7 1.6
東京都 (n= 103) 38.8 46.6 14.6 0.0
神奈川県 (n= 61) 34.4 37.7 27.9 0.0
新潟県 (n= 79) 40.5 20.3 39.2 0.0
富山県 (n= 48) 31.3 27.1 41.7 0.0
石川県 (n= 40) 30.0 17.5 47.5 5.0
福井県 (n= 44) 25.0 38.6 34.1 2.3
山梨県 (n= 46) 30.4 19.6 45.7 4.3
長野県 (n= 67) 37.3 28.4 32.8 1.5
岐阜県 (n= 90) 44.4 27.8 27.8 0.0
静岡県 (n= 78) 51.3 21.8 24.4 2.6
愛知県 (n= 80) 45.0 28.8 25.0 1.3
三重県 (n= 67) 38.8 25.4 35.8 0.0
滋賀県 (n= 90) 35.6 26.7 37.8 0.0
京都府 (n= 75) 33.3 36.0 29.3 1.3
大阪府 (n= 83) 30.1 39.8 30.1 0.0
兵庫県 (n= 61) 36.1 29.5 34.4 0.0
奈良県 (n= 30) 43.3 36.7 20.0 0.0
和歌山県 (n= 36) 36.1 27.8 33.3 2.8
鳥取県 (n= 41) 34.1 36.6 29.3 0.0
島根県 (n= 50) 46.0 28.0 26.0 0.0
岡山県 (n= 78) 38.5 20.5 39.7 1.3
広島県 (n= 80) 36.3 33.8 30.0 0.0
山口県 (n= 23) 34.8 17.4 47.8 0.0
徳島県 (n= 34) 35.3 23.5 41.2 0.0
香川県 (n= 35) 51.4 25.7 22.9 0.0
愛媛県 (n= 27) 37.0 33.3 22.2 7.4
高知県 (n= 41) 39.0 22.0 39.0 0.0
福岡県 (n= 72) 30.6 36.1 31.9 1.4
佐賀県 (n= 35) 34.3 14.3 48.6 2.9
長崎県 (n= 35) 45.7 31.4 22.9 0.0
熊本県 (n= 86) 30.2 23.3 46.5 0.0
大分県 (n= 43) 27.9 25.6 46.5 0.0
宮崎県 (n= 47) 29.8 31.9 36.2 2.1
鹿児島県 (n= 31) 35.5 25.8 38.7 0.0
沖縄県 (n= 64) 53.1 18.8 26.6 1.6

Q9_f



株式会社リクルート © Recruit Co.,Ltd. 不許複製

［サロン利用者］

Q.過去1年の間、美容関連のサロンを利用する時、１回あたり、どの程度時間がか
かっていましたか。 ※入店からサロンを出るまでの時間をお答えください。

［サロン利用者］

Q.美容関連のサロンを利用する時、１回あたりの時間はどのくらいが理想ですか。

※入店からサロンを出るまでの時間をお答えください。
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［脱毛］サロン利用にかかった時間 ［脱毛］サロン利用にかかる時間の理想

（単位：％）（単位：％）

上位 3位以内 10位以内 下位 3位以内 10位以内

※全体：女性20～39歳

調査数 ３０分未満
３０～６０分

未満

６０分～１時

間半未満

１時間半～

２時間未満

２時間以

上・計

平均時間

（分）

2024年　全体 (n=2,724) 13.7 22.9 38.1 13.2 12.1 61

北海道 (n= 59) 15.3 30.5 27.1 15.3 11.9 64
青森県 (n= 30) 3.3 23.3 26.7 23.3 23.3 78
岩手県 (n= 38) 5.3 34.2 42.1 10.5 7.9 58
宮城県 (n= 82) 13.4 23.2 34.1 12.2 17.1 63
秋田県 (n= 29) 10.3 27.6 27.6 17.2 17.2 66
山形県 (n= 51) 13.7 31.4 39.2 11.8 3.9 52
福島県 (n= 75) 12.0 18.7 33.3 16.0 20.0 70
茨城県 (n= 72) 16.7 16.7 38.9 6.9 20.8 66
栃木県 (n= 88) 10.2 27.3 35.2 10.2 17.0 63
群馬県 (n= 80) 11.3 15.0 40.0 18.8 15.0 68
埼玉県 (n= 65) 18.5 24.6 41.5 10.8 4.6 53
千葉県 (n= 61) 6.6 31.1 41.0 9.8 11.5 60
東京都 (n= 103) 16.5 25.2 37.9 13.6 6.8 57
神奈川県 (n= 61) 21.3 16.4 39.3 14.8 8.2 59
新潟県 (n= 79) 10.1 13.9 40.5 16.5 19.0 70
富山県 (n= 48) 14.6 18.8 27.1 14.6 25.0 73
石川県 (n= 40) 22.5 12.5 40.0 10.0 15.0 58
福井県 (n= 44) 9.1 22.7 59.1 9.1 0.0 53
山梨県 (n= 46) 8.7 13.0 56.5 15.2 6.5 63
長野県 (n= 67) 17.9 13.4 47.8 9.0 11.9 61
岐阜県 (n= 90) 12.2 31.1 33.3 18.9 4.4 55
静岡県 (n= 78) 12.8 30.8 38.5 11.5 6.4 55
愛知県 (n= 80) 11.3 21.3 35.0 16.3 16.3 70
三重県 (n= 66) 10.6 22.7 40.9 13.6 12.1 61
滋賀県 (n= 90) 15.6 26.7 40.0 5.6 12.2 59
京都府 (n= 74) 13.5 18.9 40.5 13.5 13.5 63
大阪府 (n= 83) 18.1 21.7 32.5 12.0 15.7 60
兵庫県 (n= 59) 23.7 27.1 32.2 5.1 11.9 52
奈良県 (n= 30) 13.3 10.0 43.3 20.0 13.3 70
和歌山県 (n= 36) 19.4 33.3 22.2 11.1 13.9 58
鳥取県 (n= 41) 19.5 26.8 41.5 12.2 0.0 48
島根県 (n= 50) 10.0 26.0 38.0 14.0 12.0 62
岡山県 (n= 78) 11.5 28.2 35.9 7.7 16.7 62
広島県 (n= 80) 23.8 11.3 47.5 13.8 3.8 53
山口県 (n= 23) 8.7 30.4 30.4 21.7 8.7 60
徳島県 (n= 34) 29.4 23.5 23.5 17.6 5.9 53
香川県 (n= 35) 11.4 25.7 40.0 14.3 8.6 59
愛媛県 (n= 27) 7.4 29.6 37.0 11.1 14.8 62
高知県 (n= 41) 19.5 17.1 46.3 9.8 7.3 55
福岡県 (n= 72) 5.6 26.4 40.3 12.5 15.3 66
佐賀県 (n= 33) 6.1 15.2 42.4 9.1 27.3 78
長崎県 (n= 35) 20.0 17.1 34.3 17.1 11.4 60
熊本県 (n= 86) 7.0 29.1 33.7 18.6 11.6 64
大分県 (n= 43) 7.0 30.2 44.2 11.6 7.0 57
宮崎県 (n= 47) 14.9 19.1 46.8 8.5 10.6 58
鹿児島県 (n= 31) 22.6 22.6 29.0 12.9 12.9 58
沖縄県 (n= 64) 10.9 17.2 39.1 23.4 9.4 64
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※全体：女性20～39歳

調査数 ３０分未満
３０～６０分

未満

６０分～１時

間半未満

１時間半～

２時間未満

２時間以

上・計

平均時間

（分）

2024年　全体 (n=2,729) 11.4 26.9 44.0 9.5 8.2 57

北海道 (n= 59) 8.5 33.9 40.7 6.8 10.2 58
青森県 (n= 30) 10.0 23.3 43.3 10.0 13.3 60
岩手県 (n= 38) 2.6 44.7 39.5 2.6 10.5 56
宮城県 (n= 82) 6.1 28.0 39.0 13.4 13.4 63
秋田県 (n= 30) 3.3 26.7 40.0 20.0 10.0 66
山形県 (n= 51) 11.8 25.5 56.9 2.0 3.9 51
福島県 (n= 75) 9.3 24.0 37.3 10.7 18.7 65
茨城県 (n= 72) 8.3 20.8 47.2 12.5 11.1 63
栃木県 (n= 88) 19.3 31.8 29.5 5.7 13.6 54
群馬県 (n= 80) 6.3 17.5 45.0 16.3 15.0 68
埼玉県 (n= 65) 16.9 29.2 44.6 7.7 1.5 50
千葉県 (n= 61) 6.6 37.7 37.7 8.2 9.8 57
東京都 (n= 103) 11.7 22.3 53.4 8.7 3.9 55
神奈川県 (n= 61) 14.8 19.7 50.8 6.6 8.2 58
新潟県 (n= 79) 10.1 16.5 49.4 12.7 11.4 65
富山県 (n= 48) 8.3 16.7 45.8 8.3 20.8 68
石川県 (n= 40) 20.0 25.0 35.0 7.5 12.5 55
福井県 (n= 44) 6.8 31.8 50.0 9.1 2.3 52
山梨県 (n= 46) 2.2 23.9 60.9 10.9 2.2 58
長野県 (n= 67) 10.4 22.4 50.7 6.0 10.4 59
岐阜県 (n= 90) 7.8 34.4 42.2 11.1 4.4 54
静岡県 (n= 78) 9.0 33.3 48.7 7.7 1.3 51
愛知県 (n= 80) 11.3 25.0 40.0 13.8 10.0 60
三重県 (n= 67) 9.0 31.3 46.3 6.0 7.5 55
滋賀県 (n= 89) 12.4 38.2 36.0 5.6 7.9 54
京都府 (n= 75) 12.0 30.7 34.7 14.7 8.0 59
大阪府 (n= 83) 16.9 27.7 37.3 12.0 6.0 54
兵庫県 (n= 60) 26.7 33.3 31.7 5.0 3.3 44
奈良県 (n= 30) 10.0 33.3 43.3 13.3 0.0 50
和歌山県 (n= 36) 19.4 30.6 33.3 11.1 5.6 52
鳥取県 (n= 41) 17.1 29.3 51.2 2.4 0.0 44
島根県 (n= 50) 8.0 24.0 50.0 12.0 6.0 58
岡山県 (n= 78) 10.3 32.1 38.5 9.0 10.3 57
広島県 (n= 80) 17.5 18.8 53.8 6.3 3.8 53
山口県 (n= 23) 4.3 34.8 34.8 21.7 4.3 58
徳島県 (n= 34) 26.5 23.5 35.3 11.8 2.9 51
香川県 (n= 35) 11.4 14.3 57.1 8.6 8.6 60
愛媛県 (n= 27) 7.4 25.9 44.4 14.8 7.4 59
高知県 (n= 41) 19.5 24.4 41.5 7.3 7.3 51
福岡県 (n= 72) 11.1 22.2 50.0 8.3 8.3 59
佐賀県 (n= 35) 2.9 25.7 40.0 11.4 20.0 68
長崎県 (n= 35) 5.7 37.1 40.0 11.4 5.7 56
熊本県 (n= 86) 14.0 22.1 47.7 7.0 9.3 58
大分県 (n= 43) 14.0 25.6 41.9 11.6 7.0 54
宮崎県 (n= 47) 8.5 34.0 48.9 6.4 2.1 52
鹿児島県 (n= 31) 12.9 19.4 45.2 6.5 16.1 63
沖縄県 (n= 64) 6.3 20.3 53.1 15.6 4.7 60

Q27_f

※回答者数が30サンプル未満のものは、斜体表記
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Q. 過去1年間に、あなたはご自宅での以下のお手入れや美容グッズの使用を、どの程度の頻度でされていますか。

※数値は「1年に1回程度」以上実施している人の割合。
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【エステ関連ケア】自宅ケア 実施率

（単位：％）

2024年全体から +10pt +5pt -10pt -5pt

※全体：女性20～39歳

調査数
パック、フェイシャ

ルマスク

フェイス用スチー

マー

美顔器（美顔ロー

ラー）

美顔器（超音波、Ｅ

ＭＳなど）
炭酸ミスト

痩身クリーム、しわ

伸ばし、美白クリー

ム

小顔矯正マスク

脱毛器、除毛器、脱

毛クリーム、除毛ク

リーム

自宅用トレーニング

器具（腹筋マシー

ン、ステッパーな

ど）

2024年　全体 (n=21,300) 35.1 8.0 10.0 8.8 5.1 9.5 4.9 17.4 8.3

北海道 (n= 600) 33.2 11.2 11.2 9.8 6.5 8.8 7.0 18.2 11.3
青森県 (n= 300) 37.3 7.0 9.3 8.3 5.0 7.3 4.7 18.3 6.3
岩手県 (n= 300) 39.0 7.7 8.0 7.0 3.0 7.3 3.3 18.7 9.7
宮城県 (n= 600) 38.3 6.5 9.7 9.3 5.7 9.2 4.5 18.7 7.8
秋田県 (n= 300) 33.7 8.0 11.3 9.7 6.7 10.7 5.0 19.0 8.7
山形県 (n= 300) 35.7 6.3 10.0 7.0 5.3 10.3 4.3 20.7 8.3
福島県 (n= 600) 37.7 4.0 8.8 5.7 2.7 11.0 2.5 18.3 7.2
茨城県 (n= 600) 33.5 8.3 9.5 9.2 4.8 9.0 5.3 18.5 9.7
栃木県 (n= 600) 36.5 8.5 12.3 10.2 5.0 10.7 5.2 17.8 10.0
群馬県 (n= 600) 40.0 7.5 8.3 9.3 4.5 11.2 4.5 17.2 7.3
埼玉県 (n= 600) 29.2 8.0 9.5 9.0 5.7 8.0 6.0 17.7 8.3
千葉県 (n= 600) 31.8 9.5 9.8 7.7 6.3 10.0 6.7 16.3 9.5
東京都 (n= 600) 32.2 12.3 13.0 12.5 9.7 10.8 8.5 18.3 10.5
神奈川県 (n= 600) 28.2 7.5 10.3 8.2 4.0 7.3 4.8 15.8 7.0
新潟県 (n= 600) 32.2 6.3 9.5 9.0 5.3 9.0 4.7 21.2 7.5
富山県 (n= 300) 36.3 8.0 7.0 7.0 4.7 9.3 4.7 18.7 7.0
石川県 (n= 300) 36.0 7.0 10.3 9.0 4.3 7.3 4.3 17.3 7.3
福井県 (n= 300) 38.0 6.7 10.0 7.7 4.7 8.0 4.7 14.0 10.0
山梨県 (n= 300) 41.3 7.7 9.7 9.7 4.3 8.3 4.3 20.7 7.7
長野県 (n= 600) 42.7 8.3 12.2 7.7 4.3 11.0 3.5 19.0 7.3
岐阜県 (n= 600) 36.2 7.2 10.5 8.0 4.2 9.3 4.5 17.8 8.2
静岡県 (n= 600) 35.5 7.7 9.0 8.0 3.7 7.7 3.2 18.8 6.2
愛知県 (n= 600) 29.8 8.8 9.2 9.5 5.8 8.0 5.7 15.3 9.3
三重県 (n= 600) 36.3 8.5 11.7 9.2 4.8 9.5 4.5 16.7 8.0
滋賀県 (n= 600) 36.8 9.5 11.7 9.5 5.7 11.3 4.8 20.7 9.8
京都府 (n= 600) 32.7 7.5 10.0 9.7 6.5 12.3 5.7 17.2 8.5
大阪府 (n= 600) 31.8 10.2 10.5 11.5 7.5 9.7 7.0 15.3 9.8
兵庫県 (n= 600) 28.0 8.8 10.7 9.5 5.2 9.7 5.5 16.2 7.2
奈良県 (n= 300) 32.7 5.7 9.3 5.7 3.7 8.3 3.7 13.0 7.0
和歌山県 (n= 300) 38.7 8.7 10.3 7.7 4.7 9.3 3.7 19.7 7.0
鳥取県 (n= 300) 35.3 5.3 8.0 6.3 4.3 9.0 4.0 17.0 8.0
島根県 (n= 300) 38.0 7.7 9.0 7.0 4.0 9.0 3.7 19.0 4.3
岡山県 (n= 600) 33.2 6.0 8.5 8.0 4.2 8.2 4.7 15.3 7.3
広島県 (n= 600) 36.0 9.2 10.7 9.8 4.8 10.3 5.3 15.7 8.2
山口県 (n= 300) 31.3 3.7 5.3 5.7 2.7 6.7 2.0 15.7 7.3
徳島県 (n= 300) 38.0 7.0 7.3 7.3 4.7 10.0 4.3 16.7 9.7
香川県 (n= 300) 35.3 6.7 8.3 7.0 3.3 5.3 3.0 16.3 4.3
愛媛県 (n= 300) 32.3 7.0 6.3 9.0 3.7 8.7 4.7 14.3 5.7
高知県 (n= 300) 38.3 6.0 10.7 9.7 4.0 12.3 2.0 19.3 5.3
福岡県 (n= 600) 32.0 7.7 9.5 11.0 5.5 8.8 4.7 16.0 8.3
佐賀県 (n= 300) 37.0 8.3 10.7 7.3 3.0 8.0 3.0 11.7 5.3
長崎県 (n= 300) 37.7 10.0 10.7 11.3 6.3 12.7 6.7 17.7 10.7
熊本県 (n= 600) 43.5 11.0 13.5 9.5 7.0 11.3 5.5 18.8 9.7
大分県 (n= 300) 35.0 10.0 10.0 8.3 5.7 9.7 5.0 17.3 9.3
宮崎県 (n= 300) 42.7 9.7 8.7 9.0 4.3 10.3 6.0 17.0 9.7
鹿児島県 (n= 300) 29.0 6.7 10.0 9.0 6.3 8.0 6.0 18.7 9.3
沖縄県 (n= 300) 37.7 9.3 10.0 8.0 4.7 12.0 5.3 16.0 11.3
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